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b8=,)L6 -5 , 3L,+,3)*+-5)-3 )L,) 3,( N* 4*1-(*4 ,5 )L* ,N-/-)6 ). =+.2-4* )L*
305).8*+ O-)L XX3,+-(7& -(4-2-40,/-V*4 ,))*()-.(YY PD,+,50+,8,( ,$ "1?& %ESS& =:
'GQ f*-)L,8/ ,$ "1?& %EE<& =: '@T: !) -5 )L* ,N-/-)6 .1 )L* AAK )L,) 5L.O5 )L*
305).8*+ , /*2*/ .1 =*+5.(,/ -(2./2*8*(): \L-5 8*,(5 )+*,)-(7 )L* 305).8*+ -(
, O,6 )L,) 5L.O5 )L,) )L* AAK 3,+*5 ,N.0) )L* 305).8*+: A.880(-3,)-.(5 .1
+*5=.(5-2*(*55 ,(4 ,550+,(3* 3+*,)* , 8.+* =*+5.(,/ ,)8.5=L*+*& OL-3L -5
*[=*3)*4 ). N* ,==+*3-,)*4 N6 305).8*+5Q *5=*3-,//6 -( /.(7*+& L-7L /*2*/
3.(),3) 5*+2-3* *(3.0()*+5 PB*,+4*( ,$ "1?& %EEST: H5 2.-3*?).?2.-3* 5*+2-3*
*(3.0()*+5 ,+* L-7L /*2*/ 3.(),3)5& *8=,)L6 -5 *[=*3)*4 ). N* ,( -8=.+),() AAK
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,))+-N0)* -( /.(7 2.-3*?).?2.-3* 3.(),3)5& /-M* 3.(),3)5 ). N0-/4 ,(4 8,-(),-(
+*/,)-.(5L-=5: W.+ 5L.+)*+& /*55 =*+5.(,//6 -(2./2-(7 3.(),3)5& *8=,)L6 -5
*[=*3)*4 ). N* /*55 -8=.+),() PB*,+4*( ,$ "1?& %EEST:

/&7,
B.5L.11 P%EEE& =: 'GST +*1*+5 ). )-8* ,5 )L* XX5=**4 O-)L OL-3L )L* 305).8*+
3.8=/,-() .+ O-5L -5 +*5./2*4YY: \-8* -5 5**( ,5 ,( */*8*() .1 )+05) OL-3L -5 ,(
-8=.+),() 2,+-,N/* .1 +*/,)-.(5L-=5 N*)O**( N06*+5 ,(4 5*//*+5 Pa-/5.(& %EEFT:
!) -5 -8=.+),() )L,) 305).8*+5 4. (.) 1**/ =+*550+*4& N0) ,/5. (.) N* L*/4 0=
/.(7*+ )L,( )L*6 O-5L ). N*: !( )L* 3,// 3*()*+ 3.()*[)& )-8* -5 3.(5-4*+*4 ,(
-8=.+),() 2,+-,N/* .1 =*+1.+8,(3* PH().(& %EE@T: \,/M )-8*& L,(4/* )-8*& U0*0*
)-8*& O+,=?0= )-8* ,(4 L./4 )-8* ,+* ,// 8*)+-35 )L,) ,+* 05*4 N6 3,// 3*()*+
8,(,7*8*() ). 8*,50+* 3,// 3*()*+ +*=+*5*(),)-2* =*+1.+8,(3*& -:*: 5,)-51,3)-.(
PH().(& %EE@T: H8.(7 .)L*+5& )L* .NI*3)-2* 1.+ 8,(,7*8*() -5 ). 8-(-8-V*
3.5)5& -:*: 8-(-8-V* ),/M )-8* ,(4 8-(-8-V* O+,=?0= )-8*: \L-5 8,6 N*
3.(1/-3)-(7 ). )L* 305).8*+ *[=*3),)-.(5 ,N.0) )-8* -( , 2.-3*?).?2.-3* 5*+2-3*
*(3.0()*+& -( OL-3L )L* AAK -5 *[=*3)*4 ). ),M* , +*,5.(,N/* )-8* 5=,( ). /-5)*(
). )L* 305).8*+Y5 =+.N/*8 -( .+4*+ ). L*/= L-8dL*+ -( , 3.(5-5)*() O,6:

46775*&'"$&6* #$-1,
A.880(-3,)-.( 5)6/* +*1*+5 ). L.O )L* AAK L,(4/*5 )L* O,6 -( OL-3L )L*
305).8*+ -5 ,44+*55-(7 L-5dL*+ 5*+2-3* (**45 PB.5L.11& %EEET: B.5L.11 P%EEET
4-5)-(70-5L*5 )O. )6=*5 .1 3.880(-3,)-.( 5)6/*5^ 3.(2*+7*(3* ,(4
8,-()*(,(3*: A.(2*+7*(3* +*1*+5 ). , 2.-3*?).?2.-3* *(3.0()*+ ,5 ,
3.880(-3,)-.( 5)6/* -( OL-3L )L* AAK ,4,=)5 L-5dL*+ XX).(* .1 2.-3*YY -(
,33.+4,(3* O-)L )L* AAKY5 53L*8,5 L*/4 N6 )L* 305).8*+ PB.5L.11& %EEET: !( ,
8,-()*(,(3* 5)6/*& )L* AAK 4-5=/,65 (. *11.+) ). ,4,=) ). )L* 305).8*+ (**45
PB.5L.11& %EEET: A+.5N6 ,$ "1? P%EE<& =: ]FT 1.0(4 )L,) 305).8*+ =*+3*-2*4
5-8-/,+-)6 P-:*: ,==*,+,(3*& /-1*5)6/*& ,(4 5.3-.*3.(.8-3 5),)05T .1 5,/*5 =*+5.(5
XX=/,65 ,( -8=.+),() +./* -( 4*)*+8-(-(7 5,/*5 *11*3)-2*(*55YY: \L-5 -5 ,/5.
*[=*3)*4 -( )L* 2.-3*?).?2.-3* 5*+2-3* 3.()*[) -( OL-3L 5-8-/,+-)6 -5 =+.N,N/6
/,+7*/6 4*)*+8-(*4 N6 )L* 3.880(-3,)-.( 5)6/* .1 )L* AAK& ,5 =L65-3,/
,==*,+,(3* -5 (.) +*/*2,(): \L-5 8,6 8*,( )L,) AAK5 5.8*)-8*5 L,2* ). ,4I05)
)L* /,(70,7* 1.+ 4-11*+*() 305).8*+5& 1.+ *[,8=/* -(3+*,5-(7 )L* /*2*/ .1
5.=L-5)-3,)-.( O-)L , O*//?*[=*+-*(3*4 305).8*+ ,(4 5=*,M-(7 5-8=/6 ,(4
=/,-(/6 O-)L , (.2-3* PD,+,50+,8,( ,$ "1?& %ESFT:

J,1&"<&1&$-
\L-5 -)*8 +*1*+5 ). )L* 5*+2-3* *8=/.6** 4*/-2*+-(7 .( =+.8-5*5 4*=*(4,N/6
,(4 ,330+,)*/6 PB.5L.11& %EEEQ D,+,50+,8,( ,$ "1?& %ESSQ f*-)L,8/ ,(4 B-)(*+&
'<<<T: K*/-,N/* AAK5 ,+* *[=*3)*4 ). M**= )L*-+ =+.8-5*5 ,(4 N* )+05)O.+)L6
PB.5L.11& %EEEQ a-/5.(& %EEFQ A+.5N6 ,$ "1?& %EE<T: \+05) -5 ,( -8=.+),()
XXN0-/4-(7 N/.3MYY .1 +*/,)-.(5L-= U0,/-)6 Pa-/5.(& %EEFQ A+.5N6 ,$ "1?& %EE<T: !(
2.-3*?).?2.-3* *(3.0()*+5& )+05) -5 *[=*3)*4 ). N* , 3+-)-3,/ 3.8=.(*() .1
305).8*+ *[=*3),)-.(5 .1 )L* AAKY5 N*L,2-.+: H5 )L*+* -5 /-))/* .)L*+ 3.(),3)
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A05).8*+
*[=*3),)-.(
4-8*(5-.(5

!"D

)L*( 2*+N,/ /,(70,7*& 305).8*+5 805) ),M* )L* AAK /-)*+,//6 ,) L-5dL*+ O.+4: !(
3.()+,5) O-)L 5*+2-3* *(3.0()*+5 /-M* *?8,-/ .+ 1,[ -( OL-3L )L* 305).8*+ L,5
XX5.8*)L-(7 .( =,=*+YY .+ 1,3*?).?1,3* 5*+2-3*5 *(3.0()*+5 -( OL-3L )L* 305).8*+
,(4 )L* 5*+2-3* *8=/.6** L,2* XX=L65-3,/ 3.(),3)YY& )L* 305).8*+ -( , 2.-3*?).?
2.-3* 5*+2-3* *(3.0()*+ -5& 1.+ , 8,I.+ =,+)& 4*=*(4*() .( )L* +*/-,N-/-)6 .1 )L*
AAK -( OL-3L )L*+* -5 .(/6 2*+N,/ 3.(),3):

R,%',>$&6*# 69 '677&$7,*$ $6 #,%+&', 85"1&$- "*2 '5#$67,% #"$&#9"'$&6*
\L-5 ,))+-N0)* +*1/*3)5 )L* 305).8*+ =*+3*-2*4 3.88-)8*() .1 )L* *8=/.6** ).
=+.2-4* 8,[-808 5*+2-3* U0,/-)6 ,(4 ). 5,)-516 )L* 305).8*+ PB.5L.11& %EEET:
A.88-)8*() -5 ,( -8=.+),() +*/,)-.(5L-= 2,+-,N/* Pa-/5.(& %EEFT: \L*+*1.+*&
O* *[=*3) )L,) -( 2.-3*?).?2.-3* *(3.0()*+5& O-)L )L* =0+=.5* .1 N0-/4-(7 .+
8,-(),-(-(7 +*/,)-.(5L-=5& 3.88-)8*() N*3.8*5 -(3+*,5-(7/6 -8=.+),(): H
5=*3-1-3 -550* ,/5. 8*()-.(*4 N6 f*-)L,8/ ,$ "1? P%EE<T -5 )L* =*+1.+8,(3* 7.,/5
05*4 -( 3,// 3*()*+5 ). 8*,50+* +*=+*5*(),)-2* =*+1.+8,(3*& 1.+ -(5),(3*
8,[-808 ),/M )-8*& 8,[-808 L,(4/* )-8*& ,(4 8-(-808 (08N*+ .1 3,//5 ).
N* ,(5O*+*4 =*+ L.0+ 2*+505 )L* AAKY5 3.88-)8*() ). 5*+2-3* U0,/-)6 ,(4
305).8*+ 5,)-51,3)-.(: W0+)L*+8.+*& B-)(*+ ,$ "1? P%EE>& =: %<GT 5),)* )L,)
3.88-)8*() ). 5*+2-3* U0,/-)6 3,( 5011*+& (.) N*3,05* )L* 1+.()/-(* *8=/.6** -5
(.) O-//-(7 ). =+.2-4* 7..4 5*+2-3*& N0) N*3,05* .1 /,3M .1 XXN,5-3 M(.O/*47* .1
)L* 565)*8 ,(4 -)5 3.(5)+,-()5& -(,N-/-)6 ). =+.2-4* , /.7-3,/ *[=/,(,)-.( ). )L*
305).8*+& 308N*+5.8* N0+*,03+,)-3 =+.3*40+*5& =..+/6 4*5-7(*4 565)*85 .+
=+.3*40+*5& .+ )L* /,3M .1 ,0)L.+-)6 ). 4. ,(6)L-(7YY: \L* /,3M .1 ,0)L.+-)6
+*/,)*5 ,/5. ). )L* (*[) ,))+-N0)*:

G7>6A,%7,*$
XXb8=.O*+8*() +*1*+5 ). L,2-(7 )L* 4*5-+*& 5M-//5& )../5& ,(4 ,0)L.+-)6 ,5 ,
1+.()/-(* *8=/.6** ). 5*+2-3* )L* 305).8*+YY Pf*-)L,8/ ,(4 B-)(*+& '<<<& =: G<'T:
\L-5 3,( N* ,3L-*2*4& ,33.+4-(7 ). B.O*( ,(4 _,O/*+ P%EE'& =: GFT& N6 5L,+-(7
1.0+ .+7,(-V,)-.( -(7+*4-*()5 O-)L 1+.()/-(* *8=/.6**5^

P%T -(1.+8,)-.( ,N.0) )L* .+7,(-V,)-.(Y5 =*+1.+8,(3*Q

P'T +*O,+45 N,5*4 .( )L* .+7,(-V,)-.(Y5 =*+1.+8,(3*Q

PGT M(.O/*47* )L,) *(,N/*5 *8=/.6**5 ). 0(4*+5),(4 ,(4 3.()+-N0)* ).
.+7,(-V,)-.(,/ =*+1.+8,(3*Q ,(4

P>T =.O*+ ). 8,M* 4*3-5-.(5 )L,) -(1/0*(3* .+7,(-V,)-.(,/ 4-+*3)-.( ,(4
=*+1.+8,(3*:

B.O*( ,(4 _,O/*+ P%EE'T ,/5. 8,M* , 4-5)-(3)-.( )L,) -) 4*=*(45 .( )L* M-(4 .1
5*+2-3* )L,) -5 .11*+*4 OL*)L*+ ). *8=.O*+ 1+.()/-(* *8=/.6**5 ,(4 ). OL,)
*[)*(): !( , =+.403)-.( /-(* 3.()*[) OL*+* /.O 3.5)5 ,(4 L-7L 2./08*5 ,+*
-8=.+),()& )L* )-* ). )L* 305).8*+ -5 )+,(5,3)-.(?.+-*()*4& )L* ),5M5 ,+* +.0)-(*
,(4 5-8=/*& )L* *(2-+.(8*() =+*4-3),N/* O-)L 1*O 50+=+-5*5& ,(4 )L* *8=/.6**5
L,2* /.O 7+.O)L ,(4 5.3-,/ (**45 5.& )L*+*1.+*& *8=.O*+8*() -5 (.) (*3*55,+6
PB.O*( ,(4 _,O/*+& %EE'T: c( )L* 3.()+,+6& *8=.O*+8*() -5 4*5-+*4 -( ,
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305).8-V*4& +*/,)-.(5L-=?.+-*()*4 5*+2-3* 5*))-(7 O-)L (.(?+.0)-(*& 3.8=/*[
),5M5& 0(=+*4-3),N/* 5-)0,)-.(5 ,(4 1+.()/-(* *8=/.6**5 O-)L L-7L 7+.O)L& 5.3-,/
(**45 ,(4 5)+.(7 -()*+=*+5.(,/ 5M-//5: e,+)/-(* ,(4 W*++*// P%EE@T 1.0(4 -( , L.)*/
5*))-(7 )L,) 1+.()/-(* *8=/.6** *8=.O*+8*() L,5 , =.5-)-2* *11*3) .( =*+3*-2*4
305).8*+ 5*+2-3* U0,/-)6: !( 3,// 3*()*+5& )L* )*3L(./.76 3.(5)+,-(5 *8=.O*+8*()
PB.O*( ,(4 _,O/*+& %EE'T: \.7*)L*+ O-)L ).. +-7-4 53+-=)5 ,(4 -(5011-3-*() ,33*55
). )L* +-7L) 305).8*+ ,(4 =+.403) -(1.+8,)-.(& AAK5 3.0/4 N* 4-53.0+,7*4 ,(4
=+*2*()*4 1+.8 *[*30)-(7 ),5M5 )L,) 305).8*+5 *[=*3) 1+.8 )L*8: !( )L*5*
-(5),(3*5& )L* +./* .1 3,// 3*()*+ 8,(,7*8*() N*3.8*5 2*+6 -8=.+),() P1.+
*[,8=/*& N6 5L.O-(7 )L* *8=/.6**5 L.O -8=.+),() )L*-+ I.N -5 ). )L* 3.8=,(6T:

3$"99 "$$&$52,
B.5L.11 P%EEE& =: '><T 4*53+-N*5 )L-5 ,))+-N0)* ,5 XXOL*)L*+ .+ (.) )L* 5*+2-3*
=+.2-4*+Y5 *8=/.6**5 ,+* 1+-*(4/6 ,(4 3.(5-4*+,)* OL*( )L*6 4*,/ O-)L )L*
305).8*+5YY: H5=*3)5 /-M* L,2-(7 , N,4 4,6 .+ N*-(7 )-+*4 3,( L,2* ,( -8=,3) .(
)L* ,))-)04* .1 )L* AAK ,(4 3.(5*U0*()/6 .( )L* U0,/-)6 .1 )L* 5*+2-3* 4*/-2*+*4:
#-(3* AAK5 805) 4*,/ O-)L =L.(* 3,//5 1.+ 8.5) .1 )L* 4,6& OL*( , 4-11-30/) .+
*[)+*8*/6 ,(7+6 305).8*+ 3,//5 -(& )L*+* -5 /-))/* )-8* 1.+ )L* +*=+*5*(),)-2* ).
XX3../ 4.O(YY N*1.+* L*d5L* 805) 3.()-(0* O-)L )L* (*[) 3,//: \L-5 5.8*)-8*5
+*50/)5 -( )L* +*=+*5*(),)-2* 4*,/-(7 O-)L )L* (*[) 305).8*+P5T O-)L , =..+
,))-)04*: H7,-(& O-)L )L* O,6 =*+1.+8,(3* 8*)+-35 ,+* -8=.5*4 .( )L* ,7*()5&
)L*+* -5 /-))/* )-8* 1.+ )L*8 ). +*3.2*+ 1+.8 503L 3,//5& OL-3L -5 OL6 ,))-)04* L,5
503L ,( -8=.+),() +./* -( 3,// 3*()*+ 5*+2-3* U0,/-)6: aL-/* -) 8,6 (.) N* )L*
=,+)-30/,+ 305).8*+ 3,05-(7 )L* =..+ ,))-)04*& -) -5 *[)+*8*/6 2-5-N/* ). )L*
305).8*+ )L,) )L* +*=+*5*(),)-2* 5L.0/4 )+*,) )L*8 (-3*/6 ,(4 OL*( )L*6 4.
(.)& -) -5 ,/5. 2-5-N/* ). )L* 5*+2-3* U0,/-)6 8*,50+*8*()5:

GB>1"*"$&6*
H 3+-)-3,/ P4-5T5,)-51,3).+6 5*+2-3* *(3.0()*+ -(3-4*() -5 )L* 1+.()/-(* *8=/.6**5Y
+*5=.(5* ). , 3.8=/,-() .1 )L* 305).8*+ PB-)(*+& %EE<Q B-)(*+ ,$ "1?& %EE<Q %EE>T:
A05).8*+5& OL*( )L*6 3,// -( O-)L , 3.8=/,-() .+ 1.+ -(1.+8,)-.(& 050,//6 O,()
)L* )+0)L -( -4*()-16-(7 OL,) L,==*(*4 ,(4 OL6 )L* *2*()5 .330++*4: \L*
3.()*() .+ *[=/,(,)-.( .1 )L* +*5=.(5* L,5 ,( -8=,3) .( )L* 305).8*+Y5
P4-5T5,)-51,3)-.( PB-)(*+& %EE<Q B-)(*+ ,$ "1?& %EE<Q %EE>T: A/*,+(*55 ,(4 )+0)L .1
)L* *[=/,(,)-.( ,+* 4**8*4 -8=.+),() ). 305).8*+5 PB.5L.11& %EEET: aL*(
3.8=/,-()5 4. ,+-5*& -) -5 050,//6 )L* AAKY5 +*5=.(5-N-/-)6 ). *[=/,-( -) ). )L*
305).8*+: !1 )L*+* -5 -(,4*U0,)* -(1.+8,)-.(& N,5*4 .( /,3M .1 )*3L(./.76 .+
+*5.0+3*5& -) O-// 8.5) /-M*/6 +*1/*3) .( )L* AAK& ,/)L.07L -) ,11*3)5 )L* *()-+*
1-+8Y5 -8,7*: !) -5 -8=.+),() )L,) AAK5 ,+* )+,-(*4 .( )L*5* ,5=*3)5 ,(4 L,2*
,33*55 ). -(1.+8,)-.( ). =+.2-4* )L* 3.++*3) *[=/,(,)-.( ). 305).8*+5:

467>,$,*',
A.8=*)*(3* 8*,(5 )L,) )L* AAK =.55*55*5 )L* 5M-//5 ,(4 M(.O/*47* (*3*55,+6
). =*+1.+8 )L* 5*+2-3* 4*/-2*+6 Pf*-)L,8/ ,(4 B-)(*+& '<<<T: !( , 2.-3*?).?2.-3*
5*+2-3* *(3.0()*+ 3.()*[)& AAK5 805) =.55*55 )L* +*U0-+*4 M(.O/*47* ,N.0)

D
ow

nl
oa

de
d 

by
 U

ni
ve

rs
ity

 o
f C

en
tra

l F
lo

rid
a 

A
t 1

3:
43

 2
2 

Se
pt

em
be

r 2
01

5 
(P

T)

Mobile User

Mobile User

Mobile User

Mobile User



A05).8*+
*[=*3),)-.(
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)L* =+.403)5 ,(4d.+ 5*+2-3*5 )L,) )L* 3.8=,(6 .11*+5& N0) ,/5. )L* 5M-//5 ).
=*+1.+8 )L* 80/)-=/* ,3)-2-)-*5 )L,) ,+* +*U0-+*4 ). *[*30)* )L* I.N: \6=-3,/
5M-//5 )L,) , AAK 805) =.55*55 ,+* , =/*,5,() 2.-3* .( )L* )*/*=L.(* ,(4 )L*
,N-/-)6 ). =*+1.+8 80/)-=/* ,3)-2-)-*5 ,) .(3* P*:7: /-5)*(-(7 ). )L* 305).8*+&
5*,+3L-(7 1.+ -(1.+8,)-.(& ,(4 -(=0))-(7 305).8*+ -(1.+8,)-.( -(). )L*
4,),N,5*T: \L*5* 5M-//5 ,+* =,+)/6 -((,)* ,(4 3,( =,+)/6 N* )+,-(*4: \L*
+*U0-+*4 N,5-3 M(.O/*47* .1 )L* 5*+2-3*5 .11*+*4 ,(4 )*3L(./.76 05*4 3,( N*
.N),-(*4 2-, )+,-(-(7 ,(4 *[=*+-*(3*& OL-/* .)L*+ =*+5.(,/-)6 )+,-)5 ,+* -((,)*
-( )L* AAK ,(4 3,((.) N* ,)),-(*4 )L+.07L )+,-(-(7:

3,'5%&$-
#*30+-)6 3,( N* 4*53+-N*4 ,5 )L* XX1+**4.8 1+.8 4,(7*+& +-5M& .+ 4.0N)YY
PD,+,50+,8,( ,$ "1?& %ESF& =: >]T: \L* 305).8*+ 805) L,2* )L* 1**/-(7 )L,) L-5dL*+
4*,/-(75 O-)L )L* .+7,(-V,)-.( ,+* 3.(1-4*()-,/: #-(3* 8.5) 305).8*+5 ,+* ,O,+*
.1 )L* *[)*() .1 -(1.+8,)-.( OL-3L , 1-+8 3.//*3)5 ,(4 L,5 ,33*55 ). ,N.0)
)L*8& AAK5 L,2* ). ,3M(.O/*47* )L-5 ,(4 ,3) ,33.+4-(7/6 N6 5=.))-(7
P-88-(*()T 305).8*+ 0(3*+),-()-*5 ,(4 ),M-(7 )L*5* ,O,6: \L-5 -5 *5=*3-,//6
-8=.+),() -( 3,// 3*()*+5 -( )L* 1-(,(3-,/ -(405)+6 ,(4 .)L*+ -(405)+-*5 )L,) L,2*
*[)+*8*/6 5*(5-)-2* 4,), ,N.0) )L* 305).8*+: c( )L* .)L*+ L,(4& 5*30+-)6 ,/5.
4*,/5 O-)L )L* -550* )L,) 305).8*+ O,()5 ). 8,M* 50+* ,(4 1**/ 5*30+* )L,) )L*
-(1.+8,)-.( )L*6 L,2* +*3*-2*4 1+.8 )L* AAK -5 3.++*3): !1 )L*6 4.0N) )L,) )L-5
-(1.+8,)-.( -5 )+0*& -) 3,( ,/5. 3,05* =+.N/*85 -( )L* =*+3*-2*4 U0,/-)6 .1 )L*
5*+2-3* 4*/-2*+*4:

S*6A&*; $(, '5#$67,%
C(4*+5),(4-(7 )L* 305).8*+Y5 =+*4-3,8*() 8*,(5 )L,) )L* AAK 8,M*5 )L* *11.+)
). 0(4*+5),(4 )L* 5=*3-1-3 305).8*+Y5 (**45: \L-5 8*,(5 )L,) )L* AAK 805)
/*,+( L.O ). +*,4 305).8*+5 ). -4*()-16 OL,) )L*6 +*U0-+* ,(4 OL,) )L*6 *[=*3)
1+.8 )L* 3.(),3)& /-5)*( ). )L* 305).8*+ 3/.5*/6 ). -4*()-16 OL,) )L* 305).8*+
O,()5& 8,M* *,3L 305).8*+ 1**/ /-M* ,( -(4-2-40,/& ,(4 +*3.7(-V* OL-3L
305).8*+5 ,+* /.6,/ ,(4 L,2* , L-7L /-1*)-8* 2,/0* ). )L* 1-+8 PD,+,50+,8,( ,$
"1?& %ESFT: \*3L(./.76 ,2,-/,N/* -( 3,// 3*()*+5 3,( =,+)/6 3.()+-N0)* ). )L* AAKY5
M(.O/*47* .1 )L* 305).8*+: !(1.+8,)-.( 1+.8 305).8*+ 4,),N,5*5 O-)L
L-5).+-3,/ 305).8*+ 3.(),3) -(1.+8,)-.( ,(4 .)L*+ 305).8*+ +*/,)*4 -(1.+8,)-.(
3,( N* 3.(50/)*4 N6 )L* AAK 40+-(7 )L* 5*+2-3* *(3.0()*+ O-)L )L* 305).8*+:
\L-5 -(1.+8,)-.( -5& L.O*2*+& .1)*( (.) *(.07L: #=*3-1-3,//6& -(1.+8,)-.( ,N.0)
)L* 30++*() (**45 .1 )L* 305).8*+ .1)*( 3,((.) N* +*)+-*2*4 1+.8 )L* 4,),N,5*:
\L* /-5)*(-(7 ,(4 -()*+=+*),)-.( 5M-//5 .1 )L* AAK ,+* -8=.+),() ). +*)+-*2* )L-5
-(1.+8,)-.(& OL-3L 3,((.) ,/O,65 N* ),07L) -( )+,-(-(7:

!( 5088,+6& )L* /-)*+,)0+* +*2-*O 6-*/4*4 %G =.)*()-,/ ,))+-N0)*5: !( )L*
=+.3*55 .1 3+*,)-(7 , 53,/* 8.4*/ +*=+*5*()-(7 )L* 4*5-+*4 2.-3*?).?2.-3*
3L,+,3)*+-5)-35& U0*5)-.((,-+* -)*85 L,4 ). N* 7*(*+,)*4 ). 8*,50+* )L* 5*/*3)*4
,))+-N0)*5: \L* 1.//.O-(7 5*3)-.( O-// 4*53+-N* )L* *8=-+-3,/ 5)046 ). 4*2*/.=
)L* 53,/* 8.4*/:
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H1 *)-0+0./7 &'%28
J,#,"%'( 2,#&;*
3$52- #,$$&*;: !( .+4*+ ). )*5) )L* =.)*()-,/ ,))+-N0)*5 )L,) O*+* 4*53+-N*4 -( )L*
=+*2-.05 5*3)-.(& ,( *8=-+-3,/ 5)046 O,5 3.(403)*4 ,8.(7 R0)3L +*5=.(4*()5
)L,) L,4 =+*2-.05/6 3.(),3)*4 , 3,// 3*()*+: \L*6 L,4 ). ,) /*,5) +*8*8N*+ .(*
+*3*() .33,5-.( .1 ),/M-(7 ). , AAK: \L-5 O,5 (*3*55,+6 ). *(50+* )L*
+*5=.(4*()Y5 ,N-/-)6 ). =+.2-4* , O*//?N,5*4 .=-(-.( .( )L* 3L,+,3)*+-5)-35 )L,)
)L*6 O.0/4 /-M* )L* AAK ). =.55*55 1+.8 *[=*+-*(3* ,(4 (.) 1+.8 *[=*3),)-.(:

T5,#$&6**"&%, 2,+,16>7,*$: W+.8 )L* =+*2-.05 /-)*+,)0+* .( 5*+2-3* U0,/-)6
,(4 5*+2-3* +*3.2*+6& FG -)*85 O*+* 7*(*+,)*4 ). 8*,50+* )L* %G ,))+-N0)*5
4*53+-N*4 ,N.2* ,5 +*U0-+*8*()5 1.+ )+0/6 5*+2-3*?.+-*()*4 AAK5: !)*85
8*,50+-(7 )L* ,))+-N0)*5 O*+* 4*2*/.=*4 5=*3-1-3,//6 1.+ )L-5 5)046 .( )L* N,5-5
.1 %F =*+5.(,/ -()*+2-*O5 O-)L 305).8*+5: H// FG -)*85 O*+* ,33.8=,(-*4 N6 ,
5*2*(?=.-() _-M*+)?)6=* 53,/* +,(7-(7 1+.8 % P3.8=/*)*/6 4-5,7+**T ). ]
P3.8=/*)*/6 ,7+**T: H (08N*+ .1 -)*85 O*+* +*2*+5* 53.+*4 -( .+4*+ ). 4*)*3)
+*5=.(5* N-,5: \O. U0*5)-.(5 O*+* ,44*4 ). 7,-( -(5-7L) -( +*5=.(4*()5Y
4*8.7+,=L-3 -(1.+8,)-.(: c(* U0*5)-.( O,5 ,44*4 1.+ +*5=.(4*()5 ). -(4-3,)*
)L* (08N*+ .1 )-8*5 =*+ 8.()L +*5=.(4*()5 050,//6 3.(),3)*4 , 3,// 3*()*+ ,(4
.(* U0*5)-.( O,5 ,44*4 ). 7,-( -(5-7L) -( )L* =+*1*+*(3* .1 OL*)L*+ 305).8*+5
O,()*4 ). ),/M ). *-)L*+ 8,/* .+ 1*8,/* AAK5:

H1)*+ )L* U0*5)-.(5 O*+* 7*(*+,)*4 1+.8 )L* 305).8*+ -()*+2-*O5& -) O,5 =+*?
)*5)*4 .( , 5,8=/* .1 G< +*5=.(4*()5: B6 ,48-(-5)*+-(7 )L* =+*?)*5)& O* 3.0/4
*(50+* )L,) )L* ,))+-N0)*5 8*,50+*4 -( )L* 5)046 +*1/*3)*4 ,3)0,/ -()*+,3)-.(5 ,(4
*[=*3),)-.(5 1+.8 305).8*+5 OL*( 4*,/-(7 O-)L AAK5: K*50/)5 1+.8 )L* =+*?)*5)
,(,/65-5 5L.O*4 )L,) 305).8*+5 2-*O*4 5.8* .1 )L* ,))+-N0)*5 ,5 8*,50+-(7 )L*
5,8* 3.(5)+03)5 P*:7: 5*/1?*11-3,36 ,(4 3.8=*)*(3*T& OL-3L +*50/)*4 -( 5.8* 8-(.+
3L,(7*5 -( N.)L )L* U0*5)-.(5 ,(4 )L* PO.+4-(7 .1T -)*85: !) O,5 4*3-4*4 ). M**=
,// -)*85 -( )L* +*5*,+3L 5. ,5 ). L,2* 3.()+-N0)-.(5 .( , O-4*+ 53,/* ). 5** -1 )L*5*
-)*85 -(4**4 8*,50+*4 )L* 5,8* 3.(5)+03)5 1+.8 )L* 305).8*+ =.-()?.1?2-*O:

U"$" '611,'$&6*: R,), O*+* 3.//*3)*4 N6 8*,(5 .1 =*+5.(,/ -()*+2-*O5: H
+,(4.8 5,8=/* .1 R0)3L +*5=.(4*()5 -( 5*2*+,/ 3-)-*5 -( \L* ;*)L*+/,(45 O,5
,5M*4 ). 1-// .0) )L* U0*5)-.((,-+*: c( ,2*+,7*& -) )..M )L* +*5=.(4*()5 ,N.0) %F
8-(0)*5 ). 1-// .0) )L* U0*5)-.((,-+*: c)L*+ 4,), 3.//*3)-.( 8*)L.45 503L ,5 8,-/
50+2*65 ,(4 )*/*=L.(* 50+2*65 O*+* ,/5. 3.(5-4*+*4& N0) 3.//*3)-(7 )L* 4,), N6
8*,(5 .1 =*+5.(,/ -()*+2-*O5 )0+(*4 .0) ). N* )L* N*5) .=)-.( 1.+ )L* 1.//.O-(7
+*,5.(5: H 8,-/ 50+2*6 O.0/4 L,2* N**( 2*+6 )-8*? ,(4 3.5)?-(*11-3-*() ,(4
+-5M6& N*3,05* .1 )L* /,3M .1 3.()+./ .2*+ )L* +*5=.(5* +,)*: A.(403)-(7 )L*
+*5*,+3L N6 =L.(* 8-7L) N-,5 )L* +*50/)5& 5-(3* )L* +*5=.(4*()5 L,2* ).
-8,7-(* , 5-)0,)-.( OL*+* )L*6 3,// , 5*+2-3* (08N*+ ,(4 (.) , 5-)0,)-.( -(
OL-3L )L*6 ,+* 3,//*4 N6 , AAK& OL-3L 3,( +*5*8N/* , )*/*=L.(* 50+2*6:

I*&%7'&
3"7>1, 2,#'%&>$&6*
H ).),/ .1 '%% =*.=/* =,+)-3-=,)*4 -( .0+ 5)046: c1 )L* '%% +*)0+(*4
U0*5)-.((,-+*5& 1-2* U0*5)-.((,-+*5 L,4 ). N* O-)L4+,O( 1+.8 )L* 5,8=/*
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A05).8*+
*[=*3),)-.(
4-8*(5-.(5

!B!

N*3,05* .1 8-5),M*5 -( 1-//-(7 )L*8 .0) ,(4 -(5011-3-*() ,(5O*+-(7 =,))*+(5: H5
, +*50/)& '<@ 05,N/* U0*5)-.((,-+*5 1.+8*4 )L* *11*3)-2* 5,8=/* 5-V*: W.+ )L*
=0+=.5* .1 05-(7 5),)-5)-3,/ 53,/* -4*()-1-3,)-.( )*3L(-U0*5 P/-M* 1,3).+ ,(,/65-5T&
)L* 1-(,/ (08N*+ .1 .N5*+2,)-.(5 4-4 (.) *()-+*/6 8**) )L* 8-(-808 .1 1-2*
+*5=.(4*()5 =*+ -)*8 ). N* ,(,/6V*4& OL-3L -5 (.+8,//6 05*4 ,5 , +0/* .1 )L08N
-( 4,), ,(,/65-5 Pe,-+ ,$ "1?& %EEST: ;*2*+)L*/*55& , =+*1*+,N/* 5,8=/* 5-V* .1 %<<
.N5*+2,)-.(5 .+ /,+7*+ O,5 *,5-/6 8*):

c0+ 5,8=/* 3.0/4 N* 3L,+,3)*+-V*4 ,5 1.//.O5: H ).),/ .1 >@ =*+3*() .1 )L*
+*5=.(4*()5 O*+* 8,/*: \L* ,2*+,7* ,7* .1 )L* +*5=.(4*()5 O,5 G':@ 6*,+5 ,(4
+,(7*4 1+.8 %] ). ]F 6*,+5: H 3080/,)-2* ']:] =*+3*() .1 )L* +*5=.(4*()5 O*+*
=*.=/* N*)O**( )L* ,7*5 .1 '% ,(4 'G 6*,+5: K*7,+4-(7 )L* 1+*U0*(36 .1 3.(),3)
N*)O**( +*5=.(4*()5 ,(4 AAK5 =*+ 8.()L& )L* +*50/)5 5L.O*4 )L,) EG:% =*+3*()
.1 )L* +*5=.(4*()5 1*// -(). )L* /.O*+ N,(4 .1 ,(5O*+-(7 3,)*7.+-*5 P/*55 )L,(
.(* )-8* =*+ 8.()L ,(4 N*)O**( .(* ,(4 1.0+ )-8*5 =*+ 8.()LT: c1 )L-5 EG:%
=*+3*()& >G:S =*+3*() .1 )L* +*5=.(4*()5 L,4 3.(),3) O-)L , AAK /*55 )L,( .(*
)-8* =*+ 8.()L& ,(4 >E:G =*+3*() L,4 3.(),3) N*)O**( .(* ,(4 1.0+ )-8*5 =*+
8.()L: c(/6 ':< =*+3*() .1 ,// +*5=.(4*()5 )*(4 ). *(3.0()*+ , AAK 8.+* )L,(
)*( )-8*5 =*+ 8.()L: $,/* +*5=.(4*()5 )*(4 ). L,2* 5/-7L)/6 8.+* *[=*+-*(3*
O-)L 5*+2-3* *(3.0()*+5 .2*+ )L* =L.(*: H ).),/ .1 FG =*+3*() .1 )L* +*5=.(4*()5
5=*3-1-*4 L,2-(7 (. =+*1*+*(3* 1.+ )L* 7*(4*+ .1 )L* AAK ,) ,//: c1 )L* >] =*+3*()
)L,) -(4-3,)*4 5.8* =+*1*+*(3*& GG:F =*+3*() -(4-3,)*4 =+*1*+*(3* 1.+ , 1*8,/*
AAK ,(4 .(/6 %G:% =*+3*() 5L.O*4 =+*1*+*(3* 1.+ , 8,/* AAK: $.+*
5=*3-1-3,//6& >@:G =*+3*() .1 )L* 8,/* +*5=.(4*()5 5L.O*4 , 3/*,+ =+*1*+*(3* 1.+
, 1*8,/* AAK: c(/6 S:> =*+3*() .1 )L* 8,/* +*5=.(4*()5 ,(4 %]:% =*+3*() .1 )L*
1*8,/* +*5=.(4*()5 -(4-3,)*4 , 3/*,+ =+*1*+*(3* 1.+ 8,/* AAK5: c1 )L* 1*8,/*
+*5=.(4*()5& @<:> =*+3*() -(4-3,)*4 (. =+*1*+*(3* ,(4 .1 )L* 8,/* +*5=.(4*()5&
>F:G =*+3*() L,4 (. =+*1*+*(3* 1.+ )L* 7*(4*+ .1 )L* AAK: !( 3.(3/05-.(& =*.=/*
OL. -(4-3,)*4 , 3/*,+ =+*1*+*(3* 1.+ AAK 7*(4*+ =+*1*+ ). ),/M ). , 1*8,/* AAK:

GB>16%"$6%- "*"1-#,#V#'"1, >5%&9&'"$&6*
\L* 5,8=/* O,5 +,(4.8/6 5=/-) -( L,/1: W-+5)& .(* L,/1 .1 )L* 4,), O,5 05*4 ).
4*)*+8-(* )L* ,3)0,/ (08N*+ .1 4-8*(5-.(5 0(4*+/6-(7 )L* 3.(5)+03): \L* .)L*+
L,/1 .1 )L* 5,8=/* O,5 05*4 1.+ 2,/-4,)-(7 )L* 8*,50+* )L,) +*50/)*4 1+.8 )L*
,(,/65-5: H 5077*5)*4 )*3L(-U0* 1.+ =0+-16-(7 )L* 8*,50+*& 1,3).+ ,(,/65-5& O,5
05*4 -( .+4*+ ). 4*)*+8-(* )L* ,3)0,/ (08N*+ .1 4-8*(5-.(5 0(4*+/6-(7 )L*
3.(5)+03):

W-+5)& O* *[,8-(*4 OL*)L*+ .0+ 4,), ,+* 50-),N/* 1.+ 1,3).+ ,(,/65-5: \L-5 -5
4.(* N6 2-50,/ -(5=*3)-.( .1 )L* 3.++*/,)-.( 8,)+-[ ,(4 ,()-?-8,7* 8,)+-[ g
B,+)/*))Y5 )*5) .1 5=L*+-3-)6 g ,(4 )L* J$c?8*,50+*: 9-50,/ -(5=*3)-.( .1 )L-5
8,)+-[ 4-4 (.) +*50/) -( , 5-7(-1-3,() (08N*+ .1 3.++*/,)-.(5 /.O*+ )L,( <:G<&
OL-3L -5 -(4-3,)-2* 1.+ )L* ,==+.=+-,)*(*55 .1 1,3).+ ,(,/65-5: H(.)L*+ -(4-3,).+
.1 )L* 5)+*(7)L .1 )L* +*/,)-.(5L-=5 ,8.(7 2,+-,N/*5 -5 )L* =,+)-,/ 3.++*/,)-.(
3.*11-3-*(): !1 2,+-,N/*5 5L,+* 3.88.( 1,3).+5& )L* =,+)-,/ 3.++*/,)-.(
3.*11-3-*()5 N*)O**( =,-+5 .1 2,+-,N/*5 5L.0/4 N* 58,// OL*( )L* /-(*,+ *11*3)5
.1 )L* .)L*+ 2,+-,N/*5 ,+* */-8-(,)*4 Pe,-+ ,$ "1?& %EEST: \L-5 8*,(5 )L,) )L*
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!B#

=,+)-,/ 3.++*/,)-.( 3.*11-3-*()5 ,+* )L*( *5)-8,)*5 .1 )L* 3.++*/,)-.(5 N*)O**(
)L* 0(-U0* 1,3).+5 ,(4 5L.0/4 N* 3/.5* ). V*+.: \L* (*7,)-2* 2,/0* .1 )L* =,+)-,/
3.++*/,)-.( 3.*11-3-*() -5 3,//*4 )L* ,()-?-8,7* 3.++*/,)-.( 3.*11-3-*():
b[,8-(,)-.( .1 )L* ,()-?-8,7* 3.++*/,)-.( 8,)+-[ P)L* .11?4-,7.(,/ 2,/0*5T
+*2*,/5 8.5)/6 58,// 2,/0*5: \L*+*1.+*& O* 3,( 3.(3/04* )L,) )L* 05* .1 1,3).+
,(,/65-5 -5 ,==+.=+-,)*: B,+)/*))Y5 )*5) -(4-3,)*4 )L,) .0+ 3.++*/,)-.( 8,)+-[ -5
5-7(-1-3,()/6 4-11*+*() 1+.8 ,( -4*()-)6 8,)+-[ P3.*11-3-*() h @]]:G@Q >?2,/0* h
<:<<<T& ,(4 )L,) .0+ 3.++*/,)-.( 8,)+-[ -5 ,==+.=+-,)* 1.+ 1,3).+-(7: \L*
,==+.=+-,)*(*55 .1 05-(7 1,3).+ ,(,/65-5 -5 10+)L*+ 50==.+)*4 N6 )L* J$c?
8*,50+*& 1.+ OL-3L O* .N),-(*4 , 2,/0* .1 <:S<:

\L* (*[) 5)*= -( )L* 53,/* 4*2*/.=8*() =+.3*55 3.(5-5)5 .1 ,( *[=/.+,).+6
1,3).+ ,(,/65-5 ). 7,-( -(5-7L) -( )L* 4-8*(5-.(,/-)6 .1 )L* 53,/*: D+-(3-=,/
3.8=.(*() *5)-8,)-.( ,(4 9,+-8,[ +.),)-.( +*50/)*4 -( ,( %%?1,3).+ 5./0)-.(
O-)L *-7*(2,/0*5 ,N.2* %:<< ,(4 8.+* )L,( )O. -)*85 /.,4-(7 5-7(-1-3,()/6 .(
*,3L 1,3).+: e.O*2*+& (.) ,// 1,3).+5 ,//.O*4 1.+ , 8*,(-(710/ -()*+=+*),)-.(:
\L*+*1.+*& O* 4*3-4*4 ). */-8-(,)* 2,+-,N/*5 O-)L /.O 8*,50+*?.1?5,8=/*?
,4*U0,36 2,/0*5: \L-5 /*,45 ). )L* 3.(403)-(7 .1 ,44-)-.(,/ 1,3).+ ,(,/65*5
O-)L , 2,+6-(7 (08N*+ .1 1,3).+5: \L* .=)-8,/ 5./0)-.(& N,5*4 N.)L .(
-()*+=+*),N-/-)6 ,(4 5),)-5)-3,/ 8*,50+*5& -5 1.+8*4 N6 , 1.0+?1,3).+ 8.4*/&
OL-3L *[=/,-(5 F%:E =*+3*() .1 )L* ).),/ 2,+-,(3*:

W.+ *,3L .1 )L* 1.0+ 1,3).+5& O* ,55*55*4 )L* -()*+(,/ 3.(5-5)*(36 05-(7
3.*11-3-*() ,/=L, PD*)*+& %E]ET: !)*85 O-)L , /.O -)*8?).?).),/ 3.++*/,)-.( O*+*
4*/*)*4: \L* 1.0+ -()*+(,//6 3.(5-5)*() 1,3).+5 )L,) +*50/)*4 1+.8 .0+ ,(,/65*5
,+* =+*5*()*4 -( \,N/* !:

R0+-(7 )L-5 =+.3*55& @G =*+3*() .1 )L* -)*85 L,4 ). N* 4*/*)*4 ). .N),-( ,
53,/* O-)L 5.0(4 )L*.+*)-3,/ ,(4 5),)-5)-3,/ =+.=*+)-*5: \L* 1.//.O-(7 -)*85
O*+* 4*/*)*4^

! 1-2* -)*85 1.+ 3.8=*)*(3*Q
! )L+** -)*85 1.+ )-8*Q
! )L+** -)*85 1.+ 3.880(-3,)-.(Q
! .(* -)*8 1.+ *8=,)L6Q
! )L+** -)*85 1.+ +*/-,N-/-)6Q
! )O. -)*85 1.+ =*+3*=)-.(5 .1 3.88-)8*() ). 5*+2-3* U0,/-)6 ,(4

305).8*+ 5,)-51,3)-.(Q
! .(* -)*8 1.+ *8=.O*+8*()Q
! 1.0+ -)*85 1.+ 5),11 ,))-)04*Q
! .(* -)*8 1.+ *[=/,(,)-.(Q
! .(* -)*8 1.+ 5*30+-)6Q ,(4
! )L+** -)*85 1.+ M(.O-(7d0(4*+5),(4-(7 )L* 305).8*+:

B,5*4 0=.( )L* -()*+=+*),)-.( .1 )L* -)*85 )L,) /.,4 .( )L*5* 53,/*5 )L*6 O*+*
/,N*/*4 XX,4,=)-2*(*55YY& XX,550+,(3*YY& XX*8=,)L6YY& ,(4 XX,0)L.+-)6YY& +*5=*3)-2*/6
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A05).8*+
*[=*3),)-.(
4-8*(5-.(5

!B?

P5** \,N/* ! 1.+ )L* 1-(,/ +*50/)5 .1 )L* *[=/.+,).+6 1,3).+ ,(,/65*5T: #*2*+,/
-)*85& +*/,)*4 ). 4-11*+*() =+.=.5*4 5*+2-3* ,))+-N0)*5 P,4,=),N-/-)6&
3.8=*)*(3*& 3.880(-3,)-.( 5)6/*& *8=.O*+8*()& ,(4 =*+3*=)-.(5 .1
3.88-)8*() ). 5*+2-3* U0,/-)6 ,(4 305).8*+ 5,)-51,3)-.(T /.,4*4 .( )L* 1-+5)
53,/*: H// -)*85 L,4 -( 3.88.( )L,) )L* 305).8*+ *[=*3)5 )L* AAK ). ,4,=) ).
*-)L*+ )L* U0*5)-.(d=+.N/*8 .+ ). )L* 305).8*+: \L*+*1.+*& )L* 1-+5) 53,/* -5
/,N*/*4 XX,4,=)-2*(*55YY: B6 ,4,=)-2*(*55 ). U0*5)-.(5 .+ =+.N/*85& O* 8*,(
)L,) 305).8*+5 *[=*3) )L,) AAK5 ,+* ,N/* ). 5./2* ,(4 L*/= ). -()*+=+*) 4-11*+*()

#3,/* !)*85
K*/-,N-/-)6

PA+.(N,3LY5 !T

H4,=)-2*(*55 %: \+*,)-(7 4-11*+*() U0*5)-.(5 5L.0/4 N* (. =+.N/*8 1.+ )L*
AAK PHRHD%T

<:]%

': H AAK 5L.0/4 N* ,N/* ). ,4,=) ). *,3L ,(4 *2*+6
5-)0,)-.( PHRHD'T

G: H AAK 5L.0/4 ),M* 86 /*2*/ .1 M(.O/*47* -(). ,33.0()
OL*( ,(5O*+-(7 , U0*5)-.( PAC#HGT

>: H AAK 5L.0/4 N* ,N/* ). +*8,-( 3,/8 ,(4 1+-*(4/6 *2*(
OL*( ! ,8 ,(7+6 PAc$D%T

F: aL*( ! L,2* , =+.N/*8& ! /-M* )L* AAK ). L*/= 8* 4*1-(*
)L* =+.N/*8 8.+* 5=*3-1-3,//6 PAc$$GT

@: ! 1-(4 -) -8=.+),() )L,) , AAK -5 ,N/* ). L*/= 8* O-)L
*,3L ,(4 *2*+6 U0*5)-.( Pb$Dc%T

H550+,(3* %: aL*( ! L,2* , 3.8=/,-()& ! /-M* )L* AAK ). *[=/,-(
OL*+* )L-5 3.8=/,-() 3.8*5 1+.8 PbiD_%T

<:]<

': ! /-M* )L* AAK ). *[=/,-( *,3L ,(4 *2*+6 5)*= L* .+ 5L*
),M*5 ). ,(5O*+ 86 U0*5)-.( PbiD_'T

G: aL*( ! L,2* ). N* )+,(51*++*4& ! /-M* )L* AAK ). *[=/,-(
OL6 ! L,2* ). N* )+,(51*++*4 PbiD_GT

>: H AAK L,5 ). 7-2* 8* )L* 1**/-(7 )L,) 86 -(1.+8,)-.( -5
05*4 3.(1-4*()-,//6 ,) ,(6 )-8* P#bAC%T

F: ! /-M* )L* AAK ). -(1.+8 8* .( ,(6)L-(7 )L,) 86
-(1.+8,)-.( O-// N* 05*4 1.+ P#bACGT

b8=,)L6 %: ! /-M* )L* AAK ). -8,7-(* OL,) ! ,8 7.-(7 )L+.07L OL*(
3,//-(7 O-)L , 3.8=/,-() Pb$DH%T

<:@G

': ! /-M* )L* AAK ). 7-2* 8* )L* 1**/-(7 )L,) ! ,8 , 5=*3-,/
305).8*+ Pb$DH'T

G: ! /-M* -) OL*( ! (.)-3* )L,) )L* AAK )+*,)5 86 U0*5)-.( ,5
,( -8=.+),() .(* Pb$DH>T

H0)L.+-)6 %: !) 4-5)0+N5 8* OL*( , AAK L,5 ). /*,2* 86 U0*5)-.(
0(,(5O*+*4 N*3,05* .1 /,3M .1 ,0)L.+-)6 Pb$DcGT

<:@<

': !) 4-5)0+N5 8* )L,) 86 3,// L,5 ). N* +*)0+(*4 N*3,05*
)L* AAK -5 (.) ,//.O*4 ). ,(5O*+ 86 U0*5)-.( Pb$Dc>T

J('*6 HNN+*2-,)-.(5 -( N+,3M*)5 +*1*+ ). )L* .+-7-(,/ 5*) .1 %G 4-8*(5-.(5^ 5*/1?*11-3,36Q
,4,=),N-/-)6Q *8=,)L6Q )-8*Q 3.880(-3,)-.( 5)6/*Q +*/-,N-/-)6Q =*+3*=)-.(5 .1 3.88-)8*() ).
5*+2-3* U0,/-)6 ,(4 5,)-51,3)-.(Q *8=.O*+8*()Q 5),11 ,))-)04*Q *[=/,(,)-.(Q 3.8=*)*(3*Q
5*30+-)6Q ,(4 M(.O-(7 )L* 305).8*+

@/>7* 9=
W-(,/ 53,/* 8.4*/

+*)+-*2*4 1+.8
*[=/.+,).+6 1,3).+

,(,/65*5
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!"#!$
%%&'

!B"

305).8*+ =+.N/*85 ,(4 U0*5)-.(5: \L* AAK -5 *[=*3)*4 ). /-5)*( ). )L*
305).8*+& -()*+=+*) L-5dL*+ =+.N/*8& ,(4 =+.2-4* , 5./-4 5./0)-.( ). )L*
=+.N/*8: B6 ,4,=)-2*(*55 ). )L* 305).8*+& O* 8*,( )L,) )L* AAK -5 *[=*3)*4 ).
,55*55 )L* 305).8*+Y5 3.(5)-)0)-.( PL-5dL*+ 8..4& L-5dL*+ +*/,)-.(5L-= O-)L )L*
1-+8& L-5dL*+ 5.3-,/ N*L,2-.+& *)3:T ,(4 ,4I05) L-5dL*+ N*L,2-.+ ,33.+4-(7/6:

\L* 5*3.(4 53,/*& /,N*/*4 XX,550+,(3*YY& -(3/04*5 )L+** *[=/,(,)-.( -)*85 ,(4
)O. 5*30+-)6 -)*85: AAK5 )L,) 3/*,+/6 *[=/,-( )L* 5)*=5 -( )L* =+.3*40+* .1
5./2-(7 )L* 305).8*+Y5 U0*5)-.( +*403* 305).8*+Y5 0(3*+),-()6: \L* 5,8*
3.0()5 1.+ AAK5 OL. *[=/,-( *[,3)/6 1.+ OL,) =0+=.5*5 )L* 305).8*+Y5
-(1.+8,)-.( O-// N* 05*4 N6 )L* 1-+8Q -) +*403*5 305).8*+Y5 0(3*+),-()6 ,(4
7-2*5 )L* 305).8*+ ,550+,(3*:

\L* 53,/* XX*8=,)L6YY -5 =+*))6 5*/1?*[=/,(,).+6 5-(3* )L* 1,3) )L,) .(/6
*8=,)L6 -)*85 /.,4*4 5-7(-1-3,()/6 .( )L-5 53,/*: AAK5 ,+* *[=*3)*4 ).
*8=,)L-V* O-)L )L* 305).8*+Y5 5-)0,)-.( ,(4 7-2* )L* 305).8*+ )L* 1**/-(7 )L,)
)L* 305).8*+ ,(4 L-5dL*+ =+.N/*8 ,+* -8=.+),() ). )L* 1-+8:

\L* /,5) 53,/* -5 /,N*/*4 XX,0)L.+-)6YY& OL*+* .(/6 -)*85 1+.8 )L* 3,)*7.+6
*8=.O*+8*() /.,4*4 5-7(-1-3,()/6 .( )L-5 53,/*: b8=.O*+8*() 3,( N* 5**( ,5
, 3.(5)+03) )L,) 3.(5-5)5 .1 )O. =,+)5^ ,0)L.+-)6 ,(4 3.8=*)*(3*: \. N*
*8=.O*+*4& , AAK 1-+5) L,5 ). L,2* )L* ,0)L.+-)6 ). =*+1.+8 ),5M5& N0)
5*3.(4/6& )L* AAK L,5 ). N* ,N/* ). =*+1.+8 )L*5* ),5M5: j-2*( )L* 1,3) )L,) ,//
,0)L.+-)6 -)*85 /.,4*4 .( )L-5 /,5) 53,/* 4+,O5 05 ). 3.(3/04* )L,) )L* ,8.0()
.1 ,0)L.+-)6 )L,) , AAK (**45 ). L,2* -( )L* *6*5 .1 )L* 305).8*+ -5 8.+*
-8=.+),() )L,( ,3)0,/ *8=.O*+8*() ,5 , OL./*& )L* N*5) (,8* 1.+ )L-5 53,/* -5
XX,0)L.+-)6YY: A05).8*+5 *[=*3) OL*( )L*6 5=*,M O-)L , AAK )L,) L*d5L* -5
,0)L.+-V*4 ). *[*30)* )L* (*3*55,+6 5)*=5 ). L*/= )L* 305).8*+: aL-/* )L*
,0)L.+-)6 3.8=.(*() .1 *8=.O*+8*() ,// /.,4*4 .( )L-5 53,/*& )L* 3.8=*)*(3*
-)*85 .1 *8=.O*+8*() ,+* =,+)/6 -(3/04*4 -( )L* XX,4,=)-2*(*55YY 53,/*:

46*9&%7"$6%- "*"1-#,#
H 8*,50+* .+ , 53,/* -5 2,/-4 ). )L* *[)*() )L,) -) 8*,50+*5 OL,) -) -5 -()*(4*4 ).
8*,50+*: $.+* 5=*3-1-3,//6& 2,/-4-)6 3,( N* 4*1-(*4 ,5 )L* 4*7+** ). OL-3L ,
3.(3*=) ,(4 -)5 8*,50+*5 ,3L-*2* )L*.+*)-3,/ ,(4 *8=-+-3,/ 8*,(-(7 O-)L-( )L*
.2*+,// 5)+03)0+* .1 .(*Y5 )L*.+6 PB,7.VV-& %EE>T: H5 8*()-.(*4 *,+/-*+& O* 5=/-)
.0+ 5,8=/* -( L,/1& ). 05* .(* L,/1 ). 4*+-2* , 53,/*& ,(4 ). 05* )L* +*8,-(-(7
L,/1 1.+ )L* 3.(1-+8,)-.( .1 )L* *,+/-*+ +*50/)5: A.(1-+8,).+6 ,(,/65*5 O*+* 05*4
). ,55*55 )L* 0(-4-8*(5-.(,/-)6& +*/-,N-/-)6& ,(4 2,/-4-)6 .1 .0+ 53,/*
P#)**(M,8= ,(4 9,( \+-I=& %EE%T:

)*&2&7,*#&6*"1&$-: C(-4-8*(5-.(,/-)6 3,( N* 4*1-(*4 ,5 )L* *[-5)*(3* .1 .(*
3.(5)+03) 0(4*+/6-(7 , 5*) .1 -)*85& ,(4 L,5 N**( +*3.7(-V*4 ,5 XX.(* .1 )L* 8.5)
3+-)-3,/ ,(4 N,5-3 ,5508=)-.(5 .1 8*,50+*8*() )L*.+6YY Pe,))-*& %ESF& =: %GET: \L*
=+.7+,8 _!#Kb_ S O,5 05*4 ). ,55*55 )L* 0(-4-8*(5-.(,/-)6 .1 )L* 3.(5)+03)5:
\L* .2*+,// 1-) .1 )L* 8.4*/ =+.2-4*5 )L* (*3*55,+6 ,(4 5011-3-*() -(1.+8,)-.( ).
4*)*+8-(* OL*)L*+ , 5*) .1 -)*85 -5 0(-4-8*(5-.(,/ PJ08,+ ,(4 R-//.(& %ES]T:
a* 3,( 3.(3/04* )L,) .0+ 53,/* -5 0(-4-8*(5-.(,/& ,5 O* .N),-(*4 , 7..4 8.4*/
1-)^ jW! h <:EGQ HjW! h <:E%Q \_! h <:E>Q AW! h <:EFQ ,(4 K$#bH h <:<G':
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A05).8*+
*[=*3),)-.(
4-8*(5-.(5

!BB

J,1&"<&1&$-: A.8=.5-)* +*/-,N-/-)6 P".k+*5M.7& %E]%T O,5 05*4 ). *2,/0,)* )L*
+*/-,N-/-)6 .1 )L* 4-8*(5-.(5 05*4 -( )L-5 +*5*,+3L: \L* +*50/)5 .1 )L* +*/-,N-/-)6
,(,/65-5 ,+* 7-2*( -( \,N/* !: H// +*/-,N-/-)6 1-70+*5 ,+* *U0,/ ).& .+ ,N.2* )L*
+*3.88*(4*4 30)?.11 2,/0* .1 <:@<: a* 3,( 3.(3/04*& )L*+*1.+*& )L,) )L* 1.0+
4*+-2*4 53,/*5 ,+* +*/-,N/*:

46*#$%5'$ +"1&2&$-: c1 ,// *[-5)-(7 4-8*(5-.(5 .1 2,/-4-)6& 3.(5)+03) 2,/-4-)6 -5
)L* .(* )L,) L,5 +*3*-2*4 )L* 8.5) ,))*()-.( .2*+ )L* 6*,+5 ,(4 -5 3.(5*U0*()/6
)L* .(* O-)L )L* N*5) 4*2*/.=*4 )*3L(./.76 1.+ ,55*55-(7 -)5 ,3L-*2*8*():
!(4**4& +*5*,+3L*+5 L,2* .1)*( 4*1-(*4 3.(5)+03) 2,/-4-)6 ,5 )L* *[)*() ). OL-3L
,( .=*+,)-.(,/-V,)-.( 8*,50+*5 )L* 3.(3*=) -) -5 50==.5*4 ). 8*,50+*& , =.-() .1
2-*O 5-8-/,+ ). )L* 7*(*+,/ 8*,(-(7 .1 2,/-4-)6: A.(2*+7*() 2,/-4-)6 ,(4
4-53+-8-(,() 2,/-4-)6 ,+* )O. (*3*55,+6 3.(4-)-.(5 1.+ 3.(5)+03) 2,/-4-)6:

a-)L-(?8*)L.4 3.(2*+7*() 2,/-4-)6 O,5 ,55*55*4 )*5)-(7 )L* 5-7(-1-3,(3*
,(4 8,7(-)04* .1 *,3L -(4-3,).+Y5 3.*11-3-*() P#)**(M,8= ,(4 2,( \+-I=& %EE%T:
H// -)*85 /.,4*4 5-7(-1-3,()/6 .( )L*-+ +*5=*3)-2* 3.(5)+03)5& O-)L , 8-(-808
$?2,/0* .1 F:]F: W0+)L*+8.+*& ,// -)*85& *[3*=) AC#HG ,(4 biD_!& 5-7(-1-3,()/6
/.,4*4 L-7L*+ )L,( <:F .( )L*-+ +*5=*3)-2* 3.(5)+03)5: \L-5 1-(4-(7 50==.+)5 )L*
3.(2*+7*() 2,/-4-)6 .1 .0+ 53,/*: #** W-70+* % 1.+ 4*),-/*4 -(1.+8,)-.(:

K0L%+* !=
A.(1-+8,).+6 1,3).+

,(,/65-5 +*50/)5
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!"#!$
%%&'

!BC

R-53+-8-(,() 2,/-4-)6 O,5 *2,/0,)*4 N6 )*5)-(7 OL*)L*+ =,-+5 .1 3.(5)+03)5
O*+* 3.++*/,)*4 /*55 )L,( 0(-)6: AL-?5U0,+* 4-11*+*(3* )*5)5 O-)L .(* 4*7+** .1
1+**4.8 O*+* 05*4 ). )*5) 1.+ 0(-)6 N*)O**( )L* 3.(5)+03)5: H// )*5)5 O*+*
5-7(-1-3,() ,) )L* <:<F 5-7(-1-3,(3* /*2*/: !(5=*3)-.( .1 )L* 3.++*/,)-.( 8,)+-[
,(4 )L* ,33.8=,(6-(7 5),(4,+4 *++.+5 +*2*,/5 )L,) (.(* .1 )L* 3.++*/,)-.(5 ,+*
O-)L-( )O. 5),(4,+4 *++.+5 .1 %:<& OL-3L -(4-3,)*5 4-53+-8-(,() 2,/-4-)6:
H==/6-(7 W.+(*// ,(4 _,+3M*+Y5 P%ES%T )*5) .1 ,2*+,7* )+,-) 2,+-,(3* *[)+,3)*4&
,// .1 )L* 3.(5)+03) =,-+5 4*8.(5)+,)* )L,) )L* ,2*+,7* 2,+-,(3* *[)+,3)*4 1+.8
)L* )+,-)5 *[3**45 )L* 5U0,+*4 3.++*/,)-.( *5)-8,)* N*)O**( )L* )O. 3.(5)+03)5:
\L-5 -5 ,/5. -(4-3,)-2* .1 )L* *[-5)*(3* .1 4-53+-8-(,() 2,/-4-)6:

\L* *2-4*(3* .1 0(-4-8*(5-.(,/-)6& 3.(5)+03) 2,/-4-)6& ,(4 +*/-,N-/-)6
5077*5)5 )L,) )L* 1.0+ 53,/*5 ,+* 2,/-4: \L*+*1.+*& )L* 8.4*/ 3.0/4 N*
,==+.=+-,)* 1.+ 05* ,5 , 8,(,7*8*() )../ -( )L* 2.-3*?).?2.-3* 5*+2-3*
*(2-+.(8*():

M0&.%&&0(1
\L* +*50/)5 .1 )L-5 5)046 L*/= ). 3+*,)* , =-3)0+* .1 305).8*+ *[=*3),)-.(5 .1
AAK N*L,2-.+ -( 2.-3*?).?2.-3* *(3.0()*+5: W.0+ 50N?53,/*5 5L.O*4 ). N* .1
8,I.+ -8=.+),(3* -( )L-5 +*7,+4: \L-5 -8=/-*5 )L,) -) -5 -( )L* -()*+*5) .1 N.)L
+*5*,+3L*+5 ,(4 8,(,7*+5 ). 1.305 .( )L*5* 53,/*5 ,(4 )L*-+ 0(4*+/6-(7
4-8*(5-.(5: A05).8*+5 L./4 3*+),-( *[=*3),)-.(5 ,N.0) )L*-+ =+.5=*3)-2* 2.-3*?
).?2.-3* -()*+,3)-.(5 O-)L AAK5: #-(3* )L*5* *[=*3),)-.(5 ,+* /-M*/6 ).
4*)*+8-(* L.O 305).8*+5 *2,/0,)* )L* U0,/-)6 .1 )L* 5*+2-3* 1-+8& -) -5 -( )L*
5*+2-3* 1-+8Y5 -()*+*5) ). M(.O OL,) )L*5* *[=*3),)-.(5 ,+*: \L-5 5)046
=+.2-4*5 , 8*,50+*8*() )../ )L,) 7-2*5 ,( -(4-3,)-.( ,N.0) )L*5* *[=*3),)-.(5&
,(4 8**)5 )L* (**4 1.+ =+,3)-3,/ +*5*,+3L -( )L-5 +*7,+4: H33.+4-(7/6& )L* 1,3)
)L,) )L* 50N?53,/*5 *8N+,3* *-7L) 5=*3-1-3 5*+2-3* ,5=*3)5 1+.8 )L* )+,4-)-.(,/
5*+2-3* *(3.0()*+ /-)*+,)0+* -(4-3,)*5 )L* 7*(*+,/-V,N-/-)6 ). )L* 2.-3*?).?2.-3*
5*+2-3* *(2-+.(8*(): C= 0()-/ (.O& )L* /-)*+,)0+* L,5 N**( 5/.O -( 7,-(-(7
-(5-7L) -(). 305).8*+ *[=*3),)-.(5 O-)L +*7,+4 ). 2.-3*?).?2.-3* 5*+2-3*
N*L,2-.+& ,(4 -( )L-5 +*7,+4& )L-5 5)046 3.()+-N0)*5 ). )L* *[-5)-(7 305).8*+
5*+2-3* *(3.0()*+ /-)*+,)0+*:

\L* 1-+5) 53,/*& /,N*/*4 XX,4,=)-2*(*55YY& -(3.+=.+,)*5 4-11*+*() 5*+2-3*
,))+-N0)*5: "05) ,5 -( .)L*+ 5.+)5 .1 5*+2-3* *(3.0()*+5& 305).8*+5 3/*,+/6 *[=*3)
AAK5 ). ,4I05) )L*-+ N*L,2-.+ ). )L* 305).8*+& L,(4/* -()*+=*+5.(,/ 5-)0,)-.(5&
,(4 ,4,=) ). 2,+-.05 5-)0,)-.(5: AAK5 ,+* *[=*3)*4 ). N* 3.8=*)*() ,(4 5M-/10/
,(4& )L*+*1.+*& ,N/* ). L*/= )L* 305).8*+: W0+)L*+8.+*& )L*6 5L.0/4 (.) N*
,1+,-4 ). 4*,/ O-)L 2,+-.05 5-)0,)-.(5 40+-(7 ,( *(3.0()*+ ,(4 805) N* 3,=,N/*
.1 ,55*55-(7 )L* 305).8*+Y5 3.(5)-)0)-.( ,(4 )L* /,(70,7* ). )L* /*2*/ .1
5.=L-5)-3,)-.( .1 )L* 305).8*+ ,33.+4-(7/6:

\L* 53,/* XX,550+,(3*YY 1.305*5 .( ,5=*3)5 +*/,)*4 ). 5*30+-)6 ,(4 *[=/,(,)-.(:
AAK5 OL. =+.2-4* 3/*,+ -(1.+8,)-.( ). )L* 305).8*+ ,N.0) )L* =+.3*40+*5 O-//
3.81.+) )L* 305).8*+ ,(4 ),M* ,O,6 0(3*+),-()6: W0+)L*+8.+*& )L* 305).8*+
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A05).8*+
*[=*3),)-.(
4-8*(5-.(5

!BD

4.*5 (.) .(/6 *[=*3) )L,) )L* 1-+8 L*d5L* 3,//5 O-// L,(4/* L-5dL*+ 305).8*+
-(1.+8,)-.( 4-53+**)/6& N0) ,/5. )L,) )L* AAK ,550+*5 L-8dL*+ )L,) )L*
-(1.+8,)-.( O-// N* L,(4/*4 3.(1-4*()-,//6:

\L* 53,/* XX*8=,)L6YY -(4-3,)*5& /-M* -( .)L*+ 5.+)5 .1 305).8*+ 5*+2-3*
*(3.0()*+5& )L,) -) -5 -8=.+),() -( , 2.-3*?).?2.-3* 5*+2-3* *(3.0()*+: H AAK
805) N* ,N/* ). *8=,)L-V* O-)L )L* 305).8*+Y5 *8.)-.(5 ,(4d.+ 5-)0,)-.( ,(4 ).
7-2* )L* 305).8*+ )L* 1**/-(7 .1 (.) N*-(7 XX, (08N*+YY ). )L* 1-+8: cN2-.05/6&
305).8*+5 4-5/-M* -) OL*( )L*6 7*) )L* 1**/-(7 )L*6 ,+* N*-(7 )+*,)*4 ,5 (.)
-8=.+),() ,(4 )L,) )L*-+ =+.N/*85 ,+* (.) ),M*( 5*+-.05/6:

\L* /,N*/ .1 )L* 1-(,/ 53,/*& XX,0)L.+-)6YY& -5 7*(*+,)*4 1+.8 )L* 1-(4-(75 )L,)
305).8*+5 *[=*3) AAK5 ). L,2* )L* ,0)L.+-)6 ). 4*,/ O-)L )L*-+ 2,+-.05
=+.N/*85 ,(4 U0*5)-.(5: \L* -)*85 /.,4-(7 .( )L-5 53,/* -(4-3,)* )L,)
305).8*+5 1-(4 -) 4-5)0+N-(7 -1 , AAK -5 (.) ,0)L.+-V*4 ). 5./2* )L* 305).8*+Y5
U0*5)-.( .+ =+.N/*8:

N0)0'/'0(1& /12 3%+':*+ +*&*/+.:
\L* .NI*3)-2* .1 )L-5 5)046 O,5 ). 4*2*/.= , 8*,50+*8*() -(5)+08*() )L,)
-4*()-1-*5 M*6 305).8*+ *[=*3),)-.( 4-8*(5-.(5 O-)L +*7,+45 ). AAK N*L,2-.+:
e.O*2*+& )L-5 5)046 L,5 5.8* /-8-),)-.(5 )L,) 5L.0/4 N* ),M*( -(). ,33.0()
OL*( -()*+=+*)-(7 )L* +*50/)5: #-(3* )L*5* /-8-),)-.(5 -8=,3) .( 10+)L*+
+*5*,+3L& )L*6 O-// ,/5. N* 4-53055*4 ,5 503L -( )L-5 5*3)-.(:

W-+5)& 305).8*+ 3.(),3)5 ). )L* 3,// 3*()*+ L,==*( 1.+ , 2,+-*)6 .1 +*,5.(5&
OL-3L /*,4 305).8*+5 ). L,2* 4-11*+*() *[=*3),)-.(5 .1 )L* 5*+2-3*: \L-5
+*5*,+3L 4-4 (.) 4-53+-8-(,)* N*)O**( 5-)0,)-.(5 OL*+*& 1.+ -(5),(3*& ,
305).8*+ 3,//*4 N*3,05* L* .+ 5L* L,4 , 3.8=/,-() ,(4 5-)0,)-.(5 OL*+* L*d5L*
L,4 , 7*(*+,/ U0*5)-.(: c(* 3.0/4 ,+70* )L,) ,( ,(7+6 305).8*+& OL. 3,//5 O-)L
, 5*2*+* 3.8=/,-()& /-M*5 ). 5** 4-11*+*() ,5=*3)5 -( , AAK )L,( , 305).8*+ OL.
3,//5 O-)L , 7*(*+,/ U0*5)-.(: \L* /*2*/ .1 +*U0*5)*4 *8=,)L6 5L.O( N6 )L*
AAK 3.0/4 4-11*+ 50N5),()-,//6 -( )L*5* )O. 5-)0,)-.(5: \L*+*1.+*& )L* +*50/)5
5L.0/4 N* -()*+=+*)*4 O-)L 5.8* 3,0)-.(: W0)0+* +*5*,+3L 3.0/4 ),M* )L-5
5-)0,)-.( 5=*3-1-3-)6 -(). ,33.0()& OL*( ),M-(7 )L-5 =,+)-30/,+ +*5*,+3L .(* 5)*=
10+)L*+:

#*3.(4& -) 5L.0/4 N* (.)*4 )L,) )L* 5)046 4-4 (.) ),M* -()*+(,)-.(,/
4-11*+*(3*5 -( 305).8*+ *[=*3),)-.(5 -(). ,33.0(): \L* +*50/)5 O*+* 5./*/6
N,5*4 .( =*+3*=)-.(5 .1 R0)3L 305).8*+5& OL-3L 8.5)/6 *[=*+-*(3* /*55 )L,(
1.0+ 2.-3*?).?2.-3* 5*+2-3* *(3.0()*+5 =*+ 8.()L: \L-5 -(4-3,)*5 )L,) )L*
7*(*+,/-V,N-/-)6 .1 )L* +*50/)5 ). -(405)+6 ,(4 -()*+(,)-.(,/ 5-)0,)-.(5 -5 (.)
70,+,()**4: H5 ,( -(3+*,5-(7 (08N*+ .1 3.8=,(-*5 5*) 0= =,(?b0+.=*,( 3,//
3*()*+5& 10)0+* +*5*,+3L 3.0/4 1.305 .( 30/)0+,/ 4-11*+*(3*5 )L,) 4*)*+8-(*
305).8*+ *[=*3),)-.(5 ,N.0) AAK N*L,2-.+:

H )L-+4 /-8-),)-.( 3.(3*+(5 )L* =.55-N-/-)6 .1 )L* =+*5*(3* .1 L,/. *11*3)5:
e,/. *11*3)5 .330+ OL*( )L*+* -5 3,++6?.2*+ 1+.8 .(* I047*8*() ). ,(.)L*+
PAL0+3L-//& %EEFT& ,(4 .1)*( 3,( N* 1.0(4 OL*( -)*8-V*4 53,/*5 ,+* 05*4 -(
U0*5)-.((,-+*5: b8=-+-3,/ +*5*,+3L L,5 -(4-3,)*4 )L,) +*5=.(4*()5 OL. ,+*
3.(1+.()*4 N6 4*3-5-.(5 )L,) ,+* 3.8=/*[& N*3,05* .1 )L* 8,(6 ,(5O*+-(7
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,/)*+(,)-2*5 -(2./2*4& )*(4 ). 5-8=/-16 )L*-+ 4*3-5-.(5 N6 +*403-(7 )L* (08N*+
.1 ,/)*+(,)-2*5 )L*6 3.(5-4*+: \L-5 8,6 3,05* N-,5 -( )L* 1-(,/ +*50/) ,(4 5L.0/4
N* ),M*( -(). 3.(5-4*+,)-.(:

W.0+)L& )L-5 5)046 8,-(/6 1.3055*4 .( )L* =.)*()-,/ 5*+2-3* 3L,+,3)*+-5)-35
)L,) , AAK 5L.0/4 =.55*55 -( )L* .=-(-.( .1 )L* 305).8*+: e.O*2*+& (.) .(/6 )L*
=.55*55-.( .1 )L*5* )+,-)5& N0) ,/5. .)L*+ ,5=*3)5 P*:7: O.+M-(7 *(2-+.(8*()T
-(1/0*(3* *8=/.6** N*L,2-.+: !) L,5 N**( +*,/-V*4 )L,) 1,3).+5& 503L ,5 *8=/.6**
5,)-51,3)-.(& +*O,+45 ,(4 8.)-2,)-.(& )+,-(-(7 ,(4 4*2*/.=8*()& 1+.()/-(*
50==.+)& *)3: -(1/0*(3* AAK N*L,2-.+ ,5 O*//: e.O*2*+& )L*5* O*+* (.) ),M*(
-(). ,33.0() -( )L-5 5)046: \,M-(7 )L*5* -(). ,33.0() O.0/4 N+.,4*( )L* 53.=*
.1 )L-5 +*5*,+3L ).. 803L& N0) -) 3.0/4 N* -()*+*5)-(7 ). -(3.+=.+,)* )L*5* -().
10)0+* +*5*,+3L: W0)0+* +*5*,+3L 3.0/4 *[=/.+* )L* +*/,)-.(5L-= N*)O**(
=*+5.(,/-)6 ,(4 ,5=*3)5 .1 )L* O.+M-(7 *(2-+.(8*()& ,(4 )L* *11*3) )L,) )L*-+
=.55-N/* -()*+,3)-.( 8-7L) L,2* .( )L* *[=*3),)-.(5 .1 )L* U0,/-)6 .1 )L* 5*+2-3*
4*/-2*+6:

W-1)L& )L-5 5)046 O,5 5./*/6 N,5*4 0=.( )L* 305).8*+Y5 *[=*3),)-.(5 .1 2.-3*?
).?2.-3* 5*+2-3* *(3.0()*+5& -(4-3,)-(7 )L,) )L* 05* .1 -()*+,3)-2* 2.-3* +*5=.(5*
P!9KT )*3L(./.76 ,(4 .)L*+ )6=*5 .1 )*3L(./.7-*5 P.+ , =.55-N/* 3.8N-(,)-.(
N*)O**( 2.-3* ,(4 )*3L(./.76T O*+* =+*3/04*4 1+.8 )L-5 +*5*,+3L: \,M-(7 )L*
+,=-4 -(3+*,5* -( 05* .1 XX2.-3*?).?)*3L(./.76YY 5*+2-3* )*3L(-U0*5 -(). ,33.0()&
10)0+* +*5*,+3L 8-7L) O,() ). -(3/04* )L*5* )6=*5 .1 )*3L(-U0*5 OL*(
10+)L*+-(7 +*5*,+3L .( 305).8*+Y5 *[=*3),)-.(5 +*7,+4-(7 +*8.)* 5*+2-3*
4*/-2*+6:

W-(,//6& )L* )L*.+*)-3,/ -8=/-3,)-.(5 .1 )L-5 5)046 -8=/6 )L* 7*(*+,/-V,N-/-)6
.1 *-7L) 5=*3-1-3 *[-5)-(7 5*+2-3* ,))+-N0)*5 ). )L* 2.-3*?).?2.-3* 5*+2-3*
*(2-+.(8*(): !( .+4*+ ). 2*+-16 .+ 4**=*( )L* +*50/)5& 10)0+* +*5*,+3L 3.0/4 )+6
). -(2*5)-7,)* 10+)L*+ ,))+-N0)*5 )L,) -8=,3) .( )L* 305).8*+ *[=*3),)-.(5 .1
AAK5: W.305 7+.0=5 3,( N* 05*4 ). 3+*,)* XX(*OYY ,))+-N0)*5 -( ,44-)-.( ). )L*
*[-5)-(7 .(*5 )L,) O*+* 05*4 -( )L-5 +*5*,+3L: \L* /-8-),)-.(5 ). )L-5 5)046 0+7*
, 3,+*10/ -()*+=+*),)-.( .1 )L* +*50/)5: ;*2*+)L*/*55& )L* +*50/)5 5077*5) 5.8*
8,(,7*+-,/ -8=/-3,)-.(5:

O/1/L*+0/7 0)-70./'0(1&
!( .+4*+ ). 8,(,7* O*//& 8,(,7*+5 (**4 ). *(50+* )L,) )L* 8*,50+*8*()5
,330+,)*/6 =.+)+,6 OL,) 8,(,7*8*() O,()5 ). N* 8*,50+*4: \L* *11*3)-2*
8,(,7*8*() .1 L-7L U0,/-)6 2.-3*?).?2.-3* 5*+2-3* 4*/-2*+6 3.0/4 N* ,42*+5*/6
,11*3)*4 N6 )L* ,N5*(3* .1 , 2,/-4 8*,50+*8*() -(5)+08*(): \L* *2-4*(3* .1
7..4 2,/-4-)6 ,(4 +*/-,N-/-)6 ,55.3-,)*4 O-)L )L* 1.0+?53,/* 8.4*/ 5077*5)5 )L,)
)L-5 8.4*/ 3.0/4 N* , 05*10/ 5*+2-3* 8,(,7*8*() )../ -( )L* 10)0+*: #*2*+,/
8,(,7*+-,/ -8=/-3,)-.(5 3,( N* 4+,O( 1+.8 )L* +*50/)5:

W-+5)& )L* 1.0+?53,/* 8.4*/& -(3/04-(7 )L* *-7L) 5*+2-3* *(3.0()*+ ,))+-N0)*5
,(4 +*/,)*4 -)*85& 3,( N* 05*4 ,5 , N,5-5 1.+ -()*+(,/ =*+1.+8,(3* ,(4 U0,/-)6
8*,50+*8*() ,(4 *[)*+(,//6 1.+ =*+3*-2*4 ,(4 4*5-+*4 U0,/-)6 8*,50+*8*():
!()*+(,//6& )L* ,))+-N0)*5 .1 )L* 53,/* 8.4*/ 3,( N* 05*4 1.+ 8.(-).+-(7 =0+=.5*5:
!( 8.5) 3,// 3*()*+5& 8,(,7*8*() 8.(-).+5 )L* U0,/-)6 .1 )L* 3.(2*+5,)-.(5
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A05).8*+
*[=*3),)-.(
4-8*(5-.(5

!BF

N*)O**( AAK5 ,(4 305).8*+5 N6 /-5)*(-(7 -(& ,04-.),=-(7 3.(2*+5,)-.(5& ,(4d.+
865)*+6 3,//-(7: c1)*( 3L*3M/-5)5 3.(),-(-(7 U0,/-)6 ,))+-N0)*5 ,+* 05*4 1.+
3.(5-5)*() *2,/0,)-.(: c0+ 1.0+?53,/* 8.4*/ ,(4 *-7L) ,))+-N0)*5 3,( 5*+2* ,5 )L*
N,5-3 8.4*/ 1.+ )L*5* 3L*3M/-5)5 ). 8.(-).+ 305).8*+?N,5*4 5*+2-3* U0,/-)6:
W0+)L*+8.+*& 8,(,7*8*() 3,( 7-2* O*-7L)-(75 ). )L* 4-11*+*() ,))+-N0)*5 OL*(
*2,/0,)-(7 3.(2*+5,)-.(5: !( , +*/,)-.(5L-= 8,(,7*8*() 3.(2*+5,)-.( 1.+
-(5),(3*& ,))+-N0)*5 /-M* ,4,=),N-/-)6 ,(4 3.880(-3,)-.( 5)6/* ,+* 8.+*
-8=.+),() )L,( -( , 3.(2*+5,)-.( -( OL-3L )L* 305).8*+ ,5M5 1.+ , N+.3L0+* -(
OL-3L )-8* -5 3.(5-4*+*4 8.+* -8=.+),(): W0+)L*+ +*5*,+3L -5 (*3*55,+6 ).
4*)*+8-(* )L*5* +*/,)-2* O*-7L)-(75 1.+ )L* 4-11*+*() 3.(2*+5,)-.( )6=*5:
b[)*+(,//6& )L* ,))+-N0)*5 .1 )L* 1.0+?53,/* 8.4*/ 3,( 5*+2* ,5 )L* N,5-5 1.+ ,
N0-/)?-( 3,//*+ 5,)-51,3)-.( 50+2*6: B6 4.-(7 )L-5& )L* 1-+8 -5 ,N/* ). 4*)*+8-(*
L.O )L* AAK5 =*+1.+8 .( )L*5* *-7L) -8=.+),() ,))+-N0)*5:

#*3.(4& )L* 53,/*5 XX,4,=)-2*(*55YY& XX,550+,(3*YY ,(4 XX*8=,)L6YY ,33.0() 1.+ ,
8,I.+ =,+) .1 5M-//5: \L*5* 5M-//5 3,( =,+)/6 N* ),07L): \+,-(-(7 ,(4 *403,)-.(
=+.7+,85 805) N* 4*5-7(*4 ). -8=+.2* )L* AAK 5M-//5 .( )L*5* ,))+-N0)*5:
b[,8=/*5 .1 =+.7+,85 )L,) 3,( ,3L-*2* -8=+.2*8*() -( )L*5* 5M-//5 ,+*
=+.7+,85 .( =+.403)?& 3.8=0)*+?& =+.3*40+*5?& ,(4 3.8=,(6 M(.O/*47*:
\L-5 M(.O/*47* -5 (*3*55,+6 ). -8=+.2* )L* 3.8=*)*(3* ,(4d.+ P=+.3*40+*T
,550+,(3* 7-2*( N6 AAK5: W.+ *[,8=/*& -1 , 305).8*+ 3,//5 ). 7*) -(1.+8,)-.(
,N.0) OL,) =+.403)5 )L* 1-+8 5*//5& -) -5 -8=.+),() )L,) )L* AAK L,5 *(.07L
M(.O/*47* ,N.0) )L* 4-11*+*() =+.403)5 ,(4 -1 (.)& OL*+* L*d5L* 3,( 1-(4
)L* +*/*2,() -(1.+8,)-.( -( L-5dL*+ 3.8=0)*+: !1 50N5*U0*()/6 +*U0*5)*4& )L*
AAK 805) ,/5. N* ,N/* ). =+.2-4* 10+)L*+ -(1.+8,)-.( .( )L* ,42,(),7*5
.1 )L* =+.403)5 ,(4 7-2* ,42-3* .( OL-3L =+.403)5 50-) )L* 305).8*+Y5 5-)0,)-.(
N*5): \L*(& -1 )L* 305).8*+ O,()5 ). .+4*+ , =+.403)& )L* AAK 805) M(.O
OL,) )L* .+4*+-(7?& 4*/-2*+6?& ,(4 =,68*() =+.3*40+*5 ,+* ,(4 ,550+* ,
4*/-2*+6 )-8*: W0+)L*+8.+*& )+,-(-(7 .( 8.)-2,)-.(& 4*,/-(7 O-)L ,77+*55-.(&
5)+*55 8,(,7*8*()& ,(4 305).8*+ .+-*(),)-.( 3,( -8=+.2* )L* AAKY5
5M-//5 -( L-5dL*+ 3.(),3) O-)L )L* 305).8*+: !( 503L )+,-(-(7 =+.7+,85& )L* AAK
/*,+(5 ). 4*,/ O-)L 0(*[=*3)*4 5-)0,)-.(5 /-M* L.O ). 4*,/ O-)L 10+-.05
305).8*+5:

\L-+4& )L* 53,/* XX,0)L.+-)6YY 3/*,+/6 -(4-3,)*5 )L* 305).8*+5Y =+*1*+*(3* 1.+
AAK5 OL. L,2* 4*3-5-.(?8,M-(7 =.O*+: A05).8*+5 /-M* 3.8=*)*() AAK5
OL. ,+* ,N/* ). L*/= )L*8 .0) O-)L *,3L ,(4 *2*+6 U0*5)-.( .+ =+.N/*8: aL*(
AAK5 ,+* O*// )+,-(*4 ,(4 L,2* ,33*55 ). =+.403)? ,(4 305).8*+?-(1.+8,)-.(
4,),N,5*5 5. )L,) )L*6 =.55*55 )L* ,N-/-)6 ). 3.2*+ ,/8.5) *2*+6 U0*5)-.( ,(4
3.8=/,-()& -) L,5 N**( 5L.O( )L,) 305).8*+5 O.0/4 ,/5. =+*1*+ )L,) AAK5 L,2*
,0)L.+-)6 ). 05* )L* -(1.+8,)-.( )L*85*/2*5 O-)L.0) 7,-(-(7 8,(,7*8*()
=*+8-55-.(:

W-(,//6& )L* +*50/)-(7 ,))+-N0)*5 .1 )L* 53,/* 8.4*/ )L,) -5 =+*5*()*4 L*+* 3,(
5*+2* ,5 05*10/ -(=0) 1.+ +*3+0-)8*() ,(4 5*/*3)-.( =0+=.5*5: H55*558*()5 /-M*
=*+5.(,/-)6 )*5)5 ,(4 +./*?=/,65 3,( N* 4*5-7(*4 -( 503L , O,6 )L,) )L*6 )*5)
,8.(7 =.)*()-,/ 3,(4-4,)*5 1.+ =+*5*() /*2*/5 .1 XX,4,=)-2*(*55YY& ,550+,(3*YY&
XX*8=,)L6YY& ,(4 )L* ,N-/-)6 ). 4*,/ O-)L XX,0)L.+-)6YY:
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I*3*+*1.*&

H().(& ": P%EE@T& 4"11 4,*$,% !"*";,7,*$ <- $(, 057<,%#& D+*55 .( K*7,+4/*55& #,(), $,+-,& AH:

B,7.VV-& K:D: P%EE>T& XX$*,50+*8*() -( 8,+M*)-(7 +*5*,+3L^ N,5-3 =+-(3-=/*5 .1 U0*5)-.((,-+*
4*5-7(YY& -( B,7.VV-& K:D: Pb4:T& R%&*'&>1,# 69 !"%=,$&*; J,#,"%'(& B/,3MO*// D0N/-5L*+5&
A,8N+-47*& $H:

B*,+4*(& a:c:& $,/L.)+,& $:J: ,(4 C53,)*70-& J:e: P%EEST& XXA05).8*+ 3.(),3) ,(4 )L* *2,/0,)-.(
.1 5*+2-3* *[=*+-*(3*5^ =+.=.5-)-.(5 ,(4 -8=/-3,)-.(5 1.+ )L* 4*5-7( .1 5*+2-3*5YY&
R#-'(616;- "*2 !"%=,$&*;& 9./: %F ;.: S:

B*))*(3.0+)& _:H: ,(4 B+.O(& #:a: P%EE]T& XXA.(),3) *8=/.6**5^ +*/,)-.(5L-=5 ,8.(7 O.+M=/,3*
1,-+(*55& I.N 5,)-51,3)-.( ,(4 =+.?5.3-,/ 5*+2-3* N*L,2-.+5YY& W65%*"1 69 J,$"&1&*;& 9./: ]G
;.: %& ==: GE?@%:

B-)(*+& $:": P%EE<T& XXb2,/0,)-(7 5*+2-3* *(3.0()*+5^ )L* *11*3)5 .1 =L65-3,/ 50++.0(4-(75 ,(4
*8=/.6** +*5=.(5*5YY& W65%*"1 69 !"%=,$&*;& 9./: F>& H=+-/& ==: @E?S':

B-)(*+& $:":& B..85& B:e: ,(4 $.L+& _:H: P%EE>T& XXA+-)-3,/ 5*+2-3* *(3.0()*+5^ )L* *8=/.6**Y5
2-*O=.-()YY& W65%*"1 69 !"%=,$&*;& 9./: FS& c3).N*+& ==: EF?%<@:

B-)(*+& $:":& B..85& B:e: ,(4 \*)+,0/)& $:#: P%EE<T& XX\L* 5*+2-3* *(3.0()*+^ 4-,7(.5-(7 1,2.+,N/*
,(4 0(1,2.+,N/* -(3-4*()5YY& W65%*"1 69 !"%=,$&*;& 9./: F>& ",(0,+6& ==: ]%?S>:

B.5L.11& A: P%EEET& XXKbAc9#H\^ ,( -(5)+08*() ). 8*,50+* 5,)-51,3)-.( O-)L )+,(5,3)-.(?5=*3-1-3
5*+2-3* +*3.2*+6YY& W65%*"1 69 3,%+&', J,#,"%'(& 9./: % ;.: G& ==: 'G@?>E:

B.O*(& R:b: ,(4 _,O/*+& b:b: P%EE'T& XX\L* *8=.O*+8*() .1 5*+2-3* O.+M*+5^ OL,)& OL6& L.O&
,(4 OL*(YY& 316"* !"*";,7,*$ J,+&,A& 9./: GG& ==: G%?E:

AL0+3L-//& j:H: "+ P%EEFT& !"%=,$&*; J,#,"%'(X !,$(62616;&'"1 Y65*2"$&6*#& \L* R+64*( D+*55&
AL-3,7.& !_:

A+.5N6& _:H:& b2,(5& J:K: ,(4 A.O/*5& R: P%EE<T& XXK*/,)-.(5L-= U0,/-)6 -( 5*+2-3*5 5*//-(7^ ,(
-()*+=*+5.(,/ -(1/0*(3* =*+5=*3)-2*YY& W65%*"1 69 !"%=,$&*;& 9./: F>& "0/6& ==: @S?E%:

R,O5.(& J: P%EEST& /(, 4"11 4,*$,% @"*2<66=? /(, 467>1,$, Z5&2, $6 3$"%$&*;. J5**&*;. "*2
[7>%6+&*; -65% 4"11 4,*$,%& $-//*+?W+**8,(& ;*O l.+M& ;l:

W.+(*//& A: ,(4 _,+3M*+& R:W: P%ES%T& XXb2,/0,)-(7 5)+03)0+,/ *U0,)-.( 8.4*/5 O-)L 0(.N5*+2,N/*
2,+-,N/*5 ,(4 8*,50+*8*() *++.+YY& W65%*"1 69 !"%=,$&*; J,#,"%'(& 9./: %S& ==: %E?F<:

e,-+& ":W:& H(4*+5.(& K:b:& \,)L,8& K:_: ,(4 B/,3M& a:A: P%EEST& !51$&+"%&"$, U"$" C*"1-#&#&
D+*()-3*?e,//& b(7/*O..4 A/-115& ;":

e,+)/-(*& $:R: ,(4 W*++*/& c:A: P%EE@T& XX\L* 8,(,7*8*() .1 305).8*+?3.(),3) 5*+2-3* *8=/.6**5^
,( *8=-+-3,/ -(2*5)-7,)-.(YY& W65%*"1 69 !"%=,$&*;& 9./: @<& ==: F'?]<:

e,))-*& ":K: P%ESFT& XX$*)L.4./.76 +*2-*O^ ,55*55-(7 0(-4-8*(5-.(,/-)6 .1 )*5)5 ,(4 -)*85YY& C>>1&,2
R#-'(616;&'"1 !,"#5%,7,*$& 9./: E& ==: %GE?@>:

".k+*5M.7& J:j: P%E]%T& XX#),)-5)-3,/ ,(,/65-5 .1 5*)5 .1 3.(7*+-3 )*5)5YY& R#-'(67,$%&="& 9./: G@& "0(*&
==: %<E?GG:

J/,05& D:j: P%ESFT& XXZ0,/-)6 *=-=L*(.8*(.(^ )L* 3.(3*=)0,/ 0(4*+5),(4-(7 .1 U0,/-)6 -( 1,3*?).?
1,3* 5*+2-3* *(3.0()*+5YY& -( AV*=-*/& ":H:& #./.8.(& $:K: ,(4 #0+=+*(,()& A:W: Pb45T& /(,
3,%+&', G*'65*$,%& _*[-(7).( B..M5& _*[-(7).(& $H:

J08,+& H: ,(4 R-//.(& a:K: P%ES]T& XX\L* -()*+,3)-.( .1 8*,50+*8*() ,(4 5)+03)0+* -(
5-80/),(*.05 *U0,)-.( 8.4*/5 O-)L 0(.N5*+2,N/* 2,+-,N/*5YY& W65%*"1 69 !"%=,$&*;&
9./: '>& ==: ES?%<F:

D,+,50+,8,(& H:& f*-)L,8/& 9:H: ,(4 B*++6& _:_: P%ESFT& XXH 3.(3*=)0,/ 8.4*/ .1 5*+2-3* U0,/-)6
,(4 -)5 -8=/-3,)-.(5 1.+ 10)0+* +*5*,+3LYY& W65%*"1 69 !"%=,$&*;& 9./: >E& W,//& ==: >%?F<:

D,+,50+,8,(& H:& f*-)L,8/& 9:H: ,(4 B*++6& _:_: P%ESST& XX#bK9ZCH_^ , 80/)-?-)*8 53,/* 1.+
8*,50+-(7 3.(508*+ =*+3*=)-.(5 .1 5*+2-3* U0,/-)6YY& W65%*"1 69 J,$"&1&*;& 9./: @> ;.: %&
==: %'?><:

D
ow

nl
oa

de
d 

by
 U

ni
ve

rs
ity

 o
f C

en
tra

l F
lo

rid
a 

A
t 1

3:
43

 2
2 

Se
pt

em
be

r 2
01

5 
(P

T)

http://www.emeraldinsight.com/action/showLinks?crossref=10.2307/1252174
http://www.emeraldinsight.com/action/showLinks?crossref=10.2307/1251817
http://www.emeraldinsight.com/action/showLinks?crossref=10.1016/S0022-4359(97)90014-2
http://www.emeraldinsight.com/action/showLinks?crossref=10.2307/1251901
http://www.emeraldinsight.com/action/showLinks?crossref=10.2307/1251430
http://www.emeraldinsight.com/action/showLinks?crossref=10.2307/1251919
http://www.emeraldinsight.com/action/showLinks?crossref=10.1007/BF02291393
http://www.emeraldinsight.com/action/showLinks?crossref=10.1177/109467059913005
http://www.emeraldinsight.com/action/showLinks?crossref=10.1002/(SICI)1520-6793(199812)15:8%3C793::AID-MAR5%3E3.0.CO;2-0
http://www.emeraldinsight.com/action/showLinks?crossref=10.2307/3151757
http://www.emeraldinsight.com/action/showLinks?crossref=10.2307/1251871
http://www.emeraldinsight.com/action/showLinks?crossref=10.1177/014662168500900204
http://www.emeraldinsight.com/action/showLinks?crossref=10.1177/014662168500900204
Mobile User

Mobile User



A05).8*+
*[=*3),)-.(
4-8*(5-.(5

!C!

D1*11*+& ": P%EE>T& 467>,$&$&+, C2+"*$";, /(%65;(X )*1,"#(&*; $(, R6A,% 69 $(, \6%= Y6%',&
e,+2,+4 B05-(*55 #3L../ D+*55& B.5).(& $H:

#)**(M,8=& ":B:b:$: ,(4 9,( \+-I=& e:A:$: P%EE%T& XX\L* 05* .1 _!#Kb_ -( 2,/-4,)-(7 8,+M*)-(7
3.(5)+03)5YY& [*$,%*"$&6*"1 W65%*"1 69 J,#,"%'( &* !"%=,$&*;& 9./: S ;.: >& ==: 'SG?EE:

a*-)V& B:H:& #0I,(& e: ,(4 #0I,(& $: P%ES@T& XXH 1+,8*O.+M 1.+ -8=+.2-(7 5*//-(7 *11*3)-2*(*55YY&
W65%*"1 69 !"%=,$&*;& 9./: F<& ==: %]>?E%:

a-/5.(& R:\: P%EEFT& XXH( -()*7+,)*4 8.4*/ .1 N06*+?5*//*+ +*/,)-.(5L-=5YY& W65%*"1 69 $(, C'"2,7-
69 !"%=,$&*; 3'&,*',& 9./: 'G ;.: >& ==: GGF?>F:

f*-)L,8/& 9:H: ,(4 B-)(*+& $:": P'<<<T& 3,%+&',# !"%=,$&*;& $3j+,O?e-//& B.5).(& $H:

f*-)L,8/& 9:H:& B*++6& _:_: ,(4 D,+,50+,8,(& H: P%EE<T& U,1&+,%&*; T5"1&$- 3,%+&',X L"1"*'&*;
45#$67,% R,%',>$&6*# "*2 GB>,'$"$&6*#& A.//-*+?$,38-//,(& ;*O l.+M& ;l:

D
ow

nl
oa

de
d 

by
 U

ni
ve

rs
ity

 o
f C

en
tra

l F
lo

rid
a 

A
t 1

3:
43

 2
2 

Se
pt

em
be

r 2
01

5 
(P

T)

http://www.emeraldinsight.com/action/showLinks?crossref=10.1016/0167-8116(91)90027-5
http://www.emeraldinsight.com/action/showLinks?crossref=10.1177/009207039502300414
http://www.emeraldinsight.com/action/showLinks?crossref=10.1177/009207039502300414
http://www.emeraldinsight.com/action/showLinks?crossref=10.2307/1251294


�����	
���
���	����������������

�� ��	
���

�����	���	������������������������
�����	����������� 	!�����
�� "
	�#�$%�����&	
 "�' 

 �
��"
�� ��" �&	� (������	
�����
���������
�����	����#�����)��*+��,�'"
���
-�,������ .
-�,�/�-

�� 0���1%�	��	�����������2
�
3��4�
% �� ��
	��"%	��' 
$  ��
% ���
'���
�5����5 �
 ��2 �&	� �6���	
3
��
�2 �&	� �� ��& �3�5�"
�� ����3��
3������	
����������
����	�����	��������+*��7+��,5��""� 4-

*� ���
	�� 8��!%��93���� 93 ���5% ��� �	��� ��' �
����
	�� �:�  4 �� ���)�� ;�
 ��2�
	"4��
	��� ' 
$  �
1 '"	
 ���
���
���
 
�5����/	"
�	'�
	���<�5/=�23"
 �"������	
�������
���������������
�����	�����
��*>����+��,5��""� 4-

)� ��?%	� �%�?���� ���)�� 1%�
� ?  �"� ��'	� � '��?	�!� ��"
�� �"� ��3��(�� �	���	
���	
�� ����	
�� ��� �
	�
�
�����	����#7��+�@�+)+��,�'"
���
-�,������ .
-�,�/�-

�� ����� ������ �!��	3��� /  ���	� 2	�!%�� ���)�� 5��� ;�
 .� / & ���� �
� ��
� A��	
�
	��� 	�� ;�
	��
B��?	�!�2 �
���� �	���	
���	
�� ����	
�� ���������������
���	��� ��
�����	��
	!��
	
����	���#���)��@C
;05���������)�������*���,5��""� 4-

+� B �D��	����1��E��$�3�����)���% �&�	� �
��
 �%����!3�<A��=� �����
 ����
�
% ������� �
� �" �&	� "��� �
����	
�����
��������
	
����	����#*��*)>�*+@��,�'"
���
-�,������ .
-�,�/�-

7� ���5����$ � ������0������&���A �
%�& ������B	��������)���% ���� ��4��"3�%���!	����4� .	'	�	
3�	��
% 

 ���
"F .%��"
	��F� �4������ �� ��
	��"%	���"��� �
	�����	
�����#����
	!�$��
	�%
���	
��&�'������'
�����+*��7+��,5��""� 4-

@� G�����&���
 ������0�"H �B�� � ���0I�!�9 �" � ������*��J"	�!���"
�� �����
��
�� �
� "��"�� ��
	��"%	�
���? 
	�!�	�"
��� �
"��
�����������	������,5��""� 4-

>� K  ������%�
����� �	.���&��
����&	���
�����?% �D  ��L��%���9��� 3�����*��2 �&	� �M���	
3��4�4���
�	� 
 ����3  "#������4	� �
 &	�
	�������3"	"������	
���������	��������
���������**@��*))��,5��""� 4-

��� G���������0�"H�B�� � ���0I�!�9 �" � ���E�� ���� � ������*��5�"
�� ��5�� �5 �
 ��6���	
N
#�� ""��!
��
�K�
���!���
�����	�������(�
�)�*
���	������+��)��,5��""� 4-

��� A��
����2�	&�"
�&������2%��4�

	���2�'%�"%�/�

�������������!	�!�M���	
3�	����
"����	�!��4�%	!%� �

" �&	� "#������� �
������
 ������
��+�
���'��
	
����	��������	����",�����	��������*����*�7��,5��""� 4-

��� ���"
 ��0��L ���

����
%	�"����? �
�����������
 ���4�	 
 �% 	
��	
�
 ��B 
� ���!�
���%�5����5 �
 ��F
E	� � �?�N� �
 � ��	�	"�% �2
�
	 ��!����
����������>��*@��,5��""� 4-

�*� 9�	��

	����%
���	���������% �M� "
�4���"
��
 !	������3"	���6���	
3�K�
	�������	���3�2�%����O �
 �"�
�	���	
���	
������	
�����"!��
���	
���
	
����	����#���@*�>@��,�'"
���
-�,������ .
-�,�/�-

�)� ��' �
���	�� 0��	��9	�
 �� 	 ���������� !	���� ��/	�� ?
� 	��?��� ��	 �� ��;�
 ��?
	�� �#�A��
 	���
 �
K��%
 	��4P���	
��' 	
 ���	
�
	� ?
 �����
 �?��
�?
(��!����
����������>��*���,5��""� 4-

��� G�����&���/����0�"H �B�� � ���0I�!�9 �" � ���������� �� 	& 
���"
�� �����
��
�� �
� �M���	
3#����� �
���
4���
�
	�����
�"��� �
 & ���� �
������
��������	!������������	
�������*)7��*+*��,5��""� 4-

�+� 2%�$������% � ���B���!%  �8����A	�� �
������!�	�	����������� .��	��
	����4����"�� ��" �
	� �


�$��
��44"%�� 
�" �&	� "������	
���������-�
!��'�����
�����	��
���	��������7���@>��,5��""� 4-

�7� 2%	�"% �
��L��!��	��2��D	
���������3��������L � �	�� 
 �%����!3Q'�" 
�" �&	� �M���	
3�
	� �"	��"� 	�
'��?	�!���	���	
���	
������	
������
	���
�����	����#����+@��@>��,�'"
���
-�,������ .
-�,�/�-

�@� 5%�	"�0���'"��L �
����

����������%��������	
����� 
	�
	& ���
 ��4����! �
�� �4������ �	�����
��
�� �
� "�

-�����	
������	!�����
��&�'������'�������,5��""� 4-

D
ow

nl
oa

de
d 

by
 U

ni
ve

rs
ity

 o
f C

en
tra

l F
lo

rid
a 

A
t 1

3:
43

 2
2 

Se
pt

em
be

r 2
01

5 
(P

T)

http://dx.doi.org/10.1108/JSM-03-2014-0081
http://www.emeraldinsight.com/doi/full/10.1108/JSM-03-2014-0081
http://www.emeraldinsight.com/doi/pdfplus/10.1108/JSM-03-2014-0081
http://dx.doi.org/10.14400/JDC.2015.13.1.163
http://dx.doi.org/10.1080/10548408.2014.892467
http://dx.doi.org/10.1108/IJBM-07-2013-0062
http://www.emeraldinsight.com/doi/full/10.1108/IJBM-07-2013-0062
http://www.emeraldinsight.com/doi/pdfplus/10.1108/IJBM-07-2013-0062
http://dx.doi.org/10.4018/jcrmm.2012040102
http://dx.doi.org/10.1108/JOSM-01-2013-0022
http://www.emeraldinsight.com/doi/full/10.1108/JOSM-01-2013-0022
http://www.emeraldinsight.com/doi/pdfplus/10.1108/JOSM-01-2013-0022
http://dx.doi.org/10.1080/1359432X.2012.742242
http://dx.doi.org/10.1007/s11628-013-0223-9
http://dx.doi.org/10.1016/j.jbusres.2012.02.034
http://dx.doi.org/10.1365/s11621-013-0231-0
http://dx.doi.org/10.1080/14783363.2012.733267
http://dx.doi.org/10.1007/s12642-012-0082-2
http://dx.doi.org/10.1108/09513541211194392
http://www.emeraldinsight.com/doi/full/10.1108/09513541211194392
http://www.emeraldinsight.com/doi/pdfplus/10.1108/09513541211194392
http://dx.doi.org/10.1007/s12642-011-0059-6
http://dx.doi.org/10.1080/02642060903437584
http://dx.doi.org/10.1007/s11747-010-0192-7
http://dx.doi.org/10.1108/02652321111107648
http://www.emeraldinsight.com/doi/full/10.1108/02652321111107648
http://www.emeraldinsight.com/doi/pdfplus/10.1108/02652321111107648
http://dx.doi.org/10.4102/sajip.v37i1.940


�>� �3%��������0�������5%�	"�0��B��?%��" ��������23"
 �"�
%	�?	�!�4��������� �
� �" �&	� �
 "	!�#��44 �
	& 
����	
� �
� 	���	��
	��"� 	�� ����4��
��	�!�  �
 ���	" "�� ���� 
������� �	!�������� ����	
�� ���� +�*�+�@�
,5��""� 4-

��� 5%�	"
 ��2
���
' �!�����4�/��	����������% ���� ��4�"
��
 !	�����
 .
���� ��
	������ M�	� � �
"����
�$��?

 "	!��	��	�Q%��" ������� �
� "�	��
% �4	����	���" �
�����
	
��	��
�������+�
���'.�-	��	���	
���	
������	
�
��#+���))��+)��,�'"
���
-�,������ .
-�,�/�-

��� 2%	�"% �
��L��!��	��2��D	
���������3��������2 �&	� �M���	
3�
	� �"	��"��4�%3'�	
�" �&	� "���
	
��	�

�������+�
���'.�-	��	���	
���	
������	
����#���)�)�)�)��,�'"
���
-�,������ .
-�,�/�-

��� 2%�$������% � ���E����/��9�� 3��

�0����%���"��������%3��������2 �&	� "��44"%��	�!���
	
��	��
������
+�
���'.�-	��	���	
���	
������	
����#*���>+������,�'"
���
-�,������ .
-�,�/�-

�*� ��	
��1%	
	�!��K�&  ��/��
%������>��5��"	�!�
% �!���' 
$  ��� �� 	& 
���
���
����$�	
	�!�
	� "�	��������
� �
 �#�� "��
"�4������4	 �
�"
�
3������	
�����
���������
�����	����#����7>��@@��,�'"
���
-�,������ .
-�,�/�-

�)� �%��"
 ��L��' ����� .��
 ��� �� ���;"�' �� �2��	!	����� 
	! ��A�""�����@��� & ��	�!�
% � .� �
�
	��"
��
��� 4 � �� "��4�������	�	�!���"
�� �"�'3����'	�	�!�
% ���

 �	�!�	�
 �&	 $	�!�
 �%�	M� �$	
%�
% 
�������
 ���4���"
�� ��"�
	"4��
	����+�
���
������
���������
���.�-	��	���	
���	
������	
����#)��)���)�*�
,�'"
���
-�,������ .
-�,�/�-

��� ����
�������0�	"$�������@��5�"
�� ��"�
	"4��
	�����
�" �&	� �M���	
3�� �"�� � �
�	��;�
	��������� �
� "�
�
	
��	��
�������+�
���'.�-	��	���	
���	
������	
����#)��)���)�+��,�'"
���
-�,������ .
-�,�/�-

�+� K  ��D�B%���
$�D����� �O����!! &  ������@���% �	����
��4��44"%�� 
���
���
"���� 
������" �&	� �� �
 �"
�����"
�� �������	"��"���
�����	��/������������*��*��,5��""� 4-

�7� ��� � O�� ��!! &  ��� K  ��D� B%���
$�D�� 1�3� � /�� 9�3 ��� ���7�� 9�$� ����� � �
 �� ����
	��� 	����
"
 .� �
�
	��"� �4� " �&	� � 4���� � ��
�'� � & �"�"� � "" �� ?��$�� 4	��"�� ����	
�� ��� ���
���	�� ���� )�*�)���
,5��""� 4-

�@� O ��� ��""' �!�� ���7�� �� ���? 
	�!� �������%� 
�� 
% � ����	"
� E.� �	 �� �� 
�
	!�	
��
	� ����	
�� ��
0�� ��
���'�
	!�������������>�7)��,5��""� 4-

�>� L%����� ������?��
 %��0 ��3�5%��0���5%��!��L� !��3�1��9��" ������+��;
 �
	43	�!�	""� "�	����"
�� �
� ��
	��"%	������! � �
��
�� ��?�� 
�����������	�
�  ����
'�������������+���*���,5��""� 4-

*�� K  ������%�
�����&	���
�����?% �D  �����)���% �� ��
	& �	�4�� �� ��4���!��	"�
	���������	
� �
���

D�'�"�
	"4��
	������" �&	� �M���	
3��4���"
�� �Q���
��
� ����3  "�	��'��?	�!������� �
� "������	
�����
�������
�
�����	����#*���+���7)��,�'"
���
-�,������ .
-�,�/�-

*�� 5����	� �1	 �
������
 ���3
 ���5% �	 ��  ���2��
���2
� �? �"�����)��5��� ��
	�!�4���" �&	� � .� �� �� 
	�����
	�%��� ��" �&	� �"3"
 �"������	
���������	��������
��������)�)�)*+��,5��""� 4-

*�� � �  ����� 
�����)����

	�!�5����5 �
� "� 	��
% 	������ ��/
1�������	!����'.�
� 2���	
����� ���� ����
��
	!
���	��������
���	�����(��������77�@>��,5��""� 4-

**� ��	"������/ �������)��� 
%	�?	�!���"
�� �� .� �
�
	��"��4�" �&	� �M���	
3#��� ������� �
 �"�
	44 � �
(�
����	
�����
���������
�����	����#���+��7@��,�'"
���
-�,������ .
-�,�/�-

*)� K  ������%�
�����&	���
�����?% �D  �����*������3"	�!�
% �5���	
� �
�F�2 �&	� �6���	
3�� ��
	��"%	�#
��5������
	& �2
�
3��4�� 
�	��B��?	�!�5����5 �
� "���
�B����% "������	
������
�����	���
	
����	�
����>)��>7���,5��""� 4-

*�� ��	"������/ ����������2 �&	� �M���	
3�	�������� �
� "#�	���	��
	��"�4�����"
�� ����3��
3���
	
��	��
������
+�
���'.�-	��	���	
���	
������	
����#+��)�)�)�*��,�'"
���
-�,������ .
-�,�/�-

D
ow

nl
oa

de
d 

by
 U

ni
ve

rs
ity

 o
f C

en
tra

l F
lo

rid
a 

A
t 1

3:
43

 2
2 

Se
pt

em
be

r 2
01

5 
(P

T)

http://dx.doi.org/10.1080/02642069.2010.504301
http://dx.doi.org/10.1108/09604521011092884
http://www.emeraldinsight.com/doi/full/10.1108/09604521011092884
http://www.emeraldinsight.com/doi/pdfplus/10.1108/09604521011092884
http://dx.doi.org/10.1108/09604521011073713
http://www.emeraldinsight.com/doi/full/10.1108/09604521011073713
http://www.emeraldinsight.com/doi/pdfplus/10.1108/09604521011073713
http://dx.doi.org/10.1108/09604521011041943
http://www.emeraldinsight.com/doi/full/10.1108/09604521011041943
http://www.emeraldinsight.com/doi/pdfplus/10.1108/09604521011041943
http://dx.doi.org/10.1108/08876040910973396
http://www.emeraldinsight.com/doi/full/10.1108/08876040910973396
http://www.emeraldinsight.com/doi/pdfplus/10.1108/08876040910973396
http://dx.doi.org/10.1108/13522750810901501
http://www.emeraldinsight.com/doi/full/10.1108/13522750810901501
http://www.emeraldinsight.com/doi/pdfplus/10.1108/13522750810901501
http://dx.doi.org/10.1108/09604520810885635
http://www.emeraldinsight.com/doi/full/10.1108/09604520810885635
http://www.emeraldinsight.com/doi/pdfplus/10.1108/09604520810885635
http://dx.doi.org/10.1007/s11002-007-9025-y
http://dx.doi.org/10.1016/j.jretai.2007.03.008
http://dx.doi.org/10.1080/15022250701231915
http://dx.doi.org/10.1016/j.dss.2005.10.003
http://dx.doi.org/10.1108/08876040410536477
http://www.emeraldinsight.com/doi/full/10.1108/08876040410536477
http://www.emeraldinsight.com/doi/pdfplus/10.1108/08876040410536477
http://dx.doi.org/10.1016/S0148-2963(02)00276-X
http://dx.doi.org/10.1080/10301763.2004.10669295
http://dx.doi.org/10.1108/08876040410520717
http://www.emeraldinsight.com/doi/full/10.1108/08876040410520717
http://www.emeraldinsight.com/doi/pdfplus/10.1108/08876040410520717
http://dx.doi.org/10.1080/0267257X.2003.9728246
http://dx.doi.org/10.1108/09604520210451894
http://www.emeraldinsight.com/doi/full/10.1108/09604520210451894
http://www.emeraldinsight.com/doi/pdfplus/10.1108/09604520210451894

